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ประเด็นการประเมินผล : ความโปรงใสในการปฏิบัติราชการ 
ตัวชี้วัดที่ 6.1 ระดับความสําเร็จในการเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการ 
นํ้าหนัก : รอยละ 1 
คําอธิบาย :  

ความสําเร็จของการดําเนินการเกี่ยวกับการเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการ โดยจังหวัด
ตองดําเนินการใหเปนไปตาม พ.ร.บ.ขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 และมติคณะรัฐมนตรีเม่ือวันที่ 
28 ธันวาคม พ.ศ. 2547 เกี่ยวกับการเปดเผยขอมูลประกาศประกวดราคา ประกาศสอบราคา และ           
การจัดซื้อ จัดจางของหนวยงานราชการ 
   
เกณฑการใหคะแนน :  

แบงคะแนนเปน 5 ระดับ โดยพิจารณาจากระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone)                   
ตามเปาหมายแตละระดับ ดังน้ี 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
1 ดําเนินการตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ดังน้ี 
  จัดสถานที่/จัดตั้งศูนยขอมูลขาวสารของจงัหวัด และของสวนราชการประจํา

จังหวัดทุกแหง สําหรับใหบริการขอมูลขาวสาร ตามมาตรา 9 เพ่ือให
ประชาชนสามารถเขาตรวจสอบขอมูลขาวสารไดโดยสะดวก                  
และมีเจาหนาที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการใหขอมูลขาวสารของจังหวัด         
และของสวนราชการประจําจังหวัดเปนการเฉพาะ 

  มีปายแสดงสถานที่ตั้งของสถานที่หรือศนูยขอมูลขาวสารที่จังหวัดและ  
สวนราชการประจําจังหวัดจัดไว สําหรับใหบริการขอมูลขาวสารที่เขาใจ     
ไดงายและมองเห็นไดชัดเจน 

2 จัดระบบขอมูลขาวสารตาม พ.ร.บ. ขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ.2540 
มาตรา 9 ดังน้ี 

  ศูนยขอมูลขาวสารของจังหวัดและสวนราชการประจําจังหวัด                   
มีขอมูลขาวสารตามมาตรา 9 ครบถวน และเปนปจจุบัน 

  จัดทําดัชนีขอมูลขาวสารไวใหบริการ ณ ศูนยขอมูลขาวสารอยางชัดเจน 
และสามารถสบืคนไดสะดวก รวดเร็ว 

3 บริหารจัดการเกี่ยวกับการเปดเผยขอมูลขาวสารอยางเปนระบบ  
โดยดําเนินการ ดังน้ี 

  มอบหมายใหผูบริหารระดับรองผูวาราชการจังหวัดรับผิดชอบ                
ในการปฏิบตังิานตามกฎหมายขอมูลขาวสารเปนการเฉพาะ 
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ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
  ผูบริหารของจังหวัดใหความสําคัญและควบคุมดูแลใหมีการปฏิบัตติาม

กฎหมายขอมูลขาวสารของราชการอยางเครงครัด เชน มีการประชุม          
เพ่ือซักซอมความเขาใจในการปฏิบัตติามกฎหมาย เปนตน 

  จัดเก็บสถิติและสรุปผลการมาใชบริการศนูยขอมูลขาวสารของจังหวัดและ
สวนราชการประจําจังหวัดทุกแหง รายงานใหผูบริหารของจังหวัดทราบ
อยางสม่ําเสมอ (รายเดือนหรือรายไตรมาส) 

4 เผยแพรความรูความเขาใจเกี่ยวกับสทิธิการรับรูขอมูลขาวสารใหบคุลากร      
ในจังหวัดและประชาชนทราบ ดังน้ี 

  จัดอบรม ใหความรู และพัฒนาความรูที่เกีย่วกับกฎหมายขอมูลขาวสาร
ใหแกบุคลากรในจังหวัด 

  จัดกิจกรรม/มีการดําเนินการตามมาตรการ/ วิธีการในการสรางจิตสํานึกและ
ทัศนคติที่ดีตอการเปนผูใหบริการขอมูลขาวสารแกบคุลากรในจังหวัด         
อยางสม่ําเสมอ 

  ประชาสัมพันธเผยแพรเกี่ยวกับกฎหมายขอมูลขาวสารของราชการ           
ใหประชาชนรบัทราบถึงสิทธิในการตรวจสอบการดําเนินงานของจังหวัดและ
สวนราชการประจําจังหวัดผานชองทางตาง ๆ อยางนอย 5 ชองทาง        
โดย 1 ใน 5 ชองทาง จะตองเปนการเผยแพร ประชาสัมพันธผานระบบ
อิเล็กทรอนิกส 

  รับฟงความคดิเห็นของประชาชนที่เกี่ยวกับการเปดเผยขอมูลขาวสาร         
ผานทางชองทางตาง ๆ และมีการนําความคิดเห็นของประชาชน               
มาพิจารณาประกอบการบรหิารจัดการดานการเปดเผยหรือใหบริการขอมูล
ขาวสาร 

5  เผยแพรขอมูลประกาศประกวดราคาและประกาศสอบราคาที่ผูวาราชการ
จังหวัดลงนามแลวบนเวบ็ไซตของจังหวดั สําหรับขอมูลประกาศประกวด
ราคาและประกาศสอบราคาที่หัวหนาสวนราชการประจาํจังหวัดลงนามแลว
ใหเผยแพรในเว็บไซตของสวนราชการประจําจังหวัด  

  จัดทําสรุปผลการจัดซื้อจัดจางเปนรายเดือน และเผยแพรบนเวบ็ไซต          
ของจังหวัด และของสวนราชการประจําจังหวัดทุกเดือน 
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เหตุผล :  
เพ่ือสนับสนุนใหจังหวัดมีการเปดเผยขอมูลขาวสาร และดําเนินการ ตาม พ.ร.บ. ขอมูล

ขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 และปฏิบัติตามมติคณะรัฐมนตรีเม่ือวันที่ 28 ธันวาคม พ.ศ. 2547 
เกี่ยวกับการเปดเผยขอมูลประกาศประกวดราคาและประกาศสอบราคา และการจัดซื้อจัดจางของ
หนวยงานราชการ 
หมายเหตุ :  

1. จังหวัดสามารถขอคําปรึกษาเกี่ยวกับการเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการจาก
สํานักงานคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ (สขร.) สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรีได 

2. ใหจังหวัดมีหนาที่รับผิดชอบการเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการ ของสวนราชการ 
บริหารสวนภูมิภาค และสวนราชการสวนกลางที่ตั้งอยูในจังหวัดดวย เพ่ือใหสอดคลองกับระเบียบสํานัก
นายกรัฐมนตรีวาดวยการมอบอํานาจ พ.ศ. 2546 ยกเวน ในกรณีสวนราชการสวนกลางที่ปฏิบัติราชการ
อยูในสวนภูมิภาค และมีพ้ืนที่รับผิดชอบครอบคลุมหลายจังหวัด ใหนับเปนงานของสวนราชการสวนกลาง 
เชน สํานักประชาสัมพันธ เขต 2 ซ่ึงมีพ้ืนที่รับผิดชอบ 9 จังหวัด เปนตน   

ทั้งน้ี ไมรวมสวนราชการที่สังกัดราชการบริหารสวนทองถิ่น สวนราชการสวนกลาง       
ที่ปฏิบัติราชการหรือมีสํานักงานตั้งอยูในสวนภูมิภาค แตผูวาราชการจังหวัดไมไดรับมอบอํานาจ        
จากผูบังคับบัญชาของสวนราชการ เชน สํานักงานอัยการสูงสุด สํานักงานสรรพากรภาค สํานักงาน
ตํารวจแหงชาติ เปนตน  

3. มาตรา  9 แหง พ.ร.บ.ขอมูลขาวสารของราชการ บัญญัติไวดังน้ี   
 
มาตรา 9 ภายใตบังคับมาตรา  14  และมาตรา  15  หนวยงานของรัฐตองจัดใหมีขอมูลขาวสารของราชการอยางนอยดังตอไปน้ีไวให
ประชาชนเขาตรวจดูได   ทั้งน้ี ตามหลักเกณฑและวิธีการที่คณะกรรมการกําหนด 
 (1) ผลการพิจารณาหรือคําวินิจฉัยที่มีผลโดยตรงตอเอกชน รวมทั้งความเห็นแยงและคําสั่งที่เกี่ยวของในการพิจารณาวินิจฉัย
ดังกลาว 
 (2) นโยบายหรือการตีความที่ไมเขาขายตองลงพิมพในราชกิจจานุเบกษา ตามมาตรา 7 (4) 
 (3) แผนงาน โครงการ และงบประมาณรายจายประจําปของปที่กําลังดําเนินการ 
 (4) คูมือหรือคําสั่งเกี่ยวกับวิธีปฏิบัติงานของเจาหนาที่ของรัฐ ซ่ึงมีผลกระทบถึงสิทธิหนาที่ของเอกชน 

(5) ส่ิงพิมพที่ไดมีการอางอิงถึงตามมาตรา 7 วรรคสอง 
 (6) สัญญาสัมปทาน สัญญาที่มีลักษณะเปนการผูกขาดตัดตอนหรือสัญญารวมทุนกับเอกชนในการจัดทําบริการสาธารณะ 
 (7) มติคณะรัฐมนตรี หรือมติคณะกรรมการที่แตงตั้งโดยกฎหมาย หรือโดยมติคณะรัฐมนตรี  ทั้งน้ี ใหระบุรายชื่อรายงาน        
ทางวิชาการ รายงานขอเท็จจริง หรือขอมูลขาวสารที่นํามาใชในการพิจารณาไวดวย 
 (8) ขอมูลขาวสารอื่นตามที่คณะกรรมการกําหนด 
 ขอมูลขาวสารที่จัดใหประชาชนเขาตรวจดูไดตามวรรคหนึ่ง  ถามีสวนที่ตองหามมิใหเปดเผย ตามมาตรา  11 หรือมาตรา  12         
อยูดวย  ใหลบหรือตัดทอนหรือทําโดยประการอื่นใดที่ไมเปนการเปดเผยขอมูลขาวสารนั้น 
 บุคคลไมวาจะมีสวนไดเสียเกี่ยวของหรือไมก็ตาม ยอมมีสิทธิเขาตรวจดู ขอสําเนาหรือขอสําเนาที่มีคํารับรองถูกตองของขอมูล
ขาวสารตามวรรคหนึ่งได  ในกรณีที่สมควรหนวยงานของรัฐโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการ จะวางหลักเกณฑเรียกคาธรรมเนียมในการ
น้ันก็ได ในการนี้ใหคํานึงถึงการชวยเหลือผูมีรายไดนอยประกอบดวย  ทั้งน้ี เวนแตจะมีกฎหมายเฉพาะบัญญัติไวเปนอยางอื่น 

 คนตางดาวจะมีสิทธิตามมาตรานี้เพียงใดใหเปนไปตามที่กําหนดโดยกฎกระทรวง 
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4. จังหวัดสามารถดาวนโหลด พ.ร.บ.ขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ไดจากเว็บไซต 
www.oic.go.th ของสํานักงานคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ 
 
หนวยงานผูรับผิดชอบหลัก : สํานักงานคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ 

สํานักงานปลดัสํานักนายกรัฐมนตร ี
 
ชื่อผูรับผิดชอบ เบอรโทรศัพท 

1. นายนคร เสรรัีกษ 0 2282 9270 
2. นางศิริกุล ปญญาดิลก 0 2281 8552-3 ตอ 34 
3. นางสาวสุดา  ศิลากุล 0 2282 9270 

 
แนวทางการประเมินผล :  
 
ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 

1. ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตาง ๆ 1 ขั้นตอนที่ 1 :  
ดําเนินการตามพระราชบัญญัติ
ขอมูลขาวสารของราชการ     
พ.ศ. 2540 ดังน้ี 
 จัดสถานที่/จัดตั้งศูนยขอมูล
ขาวสารของจังหวัด และ   
ของสวนราชการประจํา
จังหวัดทุกแหง สําหรับ
ใหบริการขอมูลขาวสาร   
ตามมาตรา 9 เพื่อให
ประชาชนสามารถเขา
ตรวจสอบขอมูลขาวสารได
โดยสะดวกและมีเจาหนาที่
รับผิดชอบเกี่ยวกับการให
ขอมูลขาวสารของจังหวัด       
และของสวนราชการประจํา
จังหวัดเปนการเฉพาะ 

 มีปายแสดงสถานที่ตั้ง     
ของสถานที่หรือศูนยขอมูล
ขาวสารที่จังหวัดและ       
สวนราชการประจําจังหวัด      
จัดไวสําหรับใหบริการขอมูล
ขาวสารที่เขาใจไดงายและ
มองเห็นไดชัดเจน 

 เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการดําเนินงาน ดังนี้ 
 เอกสารหลักฐานที่แสดงใหเห็นวาจังหวัดมีการจัดสถานที่/
จัดตั้งศูนยขอมูลขาวสารเพื่อใหบริการขอมูลขาวสาร        
และมีการติดปายบอกสถานที่ต้ังศูนยขอมูลขาวสาร เชน     
-     บันทึก/หนังสือที่ผูบริหารของจังหวัดส่ังการใหมีการ

จัดตั้งศูนยขอมูลขาวสารขึ้นภายในจังหวัด 
- ภาพถายสถานที่ต้ังของศูนยขอมูลขาวสาร  
และ 
- หนังสือแตงตั้งหรือมอบหมายใหมีผูรับผิดชอบหรือ      

มีเจาหนาที่ประจําศูนยฯ ทําหนาที่ใหขอมูลขาวสาร 
- ภาพถายปายบอกถึงสถานที่ต้ังของศูนยขอมูลขาวสาร 

ที่เขาใจไดงายและติดตั้งอยูในตําแหนงที่มองเห็น     
ไดชัดเจน 
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ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 
ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 2 ขั้นตอนที่ 2 :  

จัดระบบขอมูลขาวสาร         
ตาม พ.ร.บ. ขอมูลขาวสาร     
ของราชการ พ.ศ. 2540 มาตรา 9 
ดังน้ี 
 ศูนยขอมูลขาวสารของจังหวัด
และสวนราชการประจํา
จังหวัด มีขอมูลขาวสาร   
ตามมาตรา 9 ครบถวน    
และเปนปจจุบัน 

 จัดทําดัชนีขอมูลขาวสาร    
ไวใหบริการ ณ ศูนยขอมูล
ขาวสารอยางชัดเจนและ
สามารถสืบคนไดสะดวก 
รวดเร็ว 

 เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการดําเนินงานเชนเดียวกับระดับ
คะแนน 1 และแสดงถึงการจัดระบบขอมูลขาวสารตาม พ.ร.บ.
ขอมูลขาวสารฯ ดังนี้ 
 ขอมูลขาวสารที่จัดไวใหบริการ ณ ศูนยขอมูลขาวสารฯ 
ครบทุกประเภทท่ีระบุไวตามมาตรา 9 ของ พ.ร.บ.ขอมูล
ขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540  ทั้งนี้ ตามอํานาจหนาที่
ของหนวยงานนั้น ๆ  ไดแก  
- ผลการพิจารณาหรือคําวินิจฉัยที่มีผลโดยตรง            

ตอเอกชน รวมทั้งความเห็นแยงและคําส่ังที่เกี่ยวของ
ในการพิจารณาวินิจฉัยดังกลาว 

- นโยบายและการตีความ 
- แผนงาน/โครงการ และงบประมาณรายจายประจําป

ของปงบประมาณที่กําลังดําเนินการ 
- คูมือหรือคําส่ังเกี่ยวกับวิธีปฏิบัติงานของเจาหนาที่

ของรัฐซึ่งมีผลกระทบตอสิทธิ หนาที่ ของเอกชน 
- ส่ิงพิมพที่ไดมีการอางอิงถึงในราชกิจจานุเบกษา 
- สัญญาสัมปทาน สัญญาที่มีลักษณะผูกขาดตัดตอน

หรือสัญญารวมทุนกับเอกชนในการจัดทําบริการ
สาธารณะ 

- มติคณะรัฐมนตรีหรือมติคณะกรรมการที่แตงตั้ง       
โดยกฎหมายหรือโดยมติคณะรัฐมนตรี               
ทั้งนี้  ใหระบุรายชื่อ รายงานทางวิชาการ รายงาน
ขอเท็จจริง หรือขอมูลขาวสารที่นํามาใชในการ
พิจารณาไวดวย 

- ขอมูลขาวสารอ่ืนตามที่คณะกรรมการขอมูลขาวสาร
ของราชการกําหนดใหสวนราชการตองจัดไวให
ประชาชนเขาตรวจดูได  ไดแก ประกาศประกวดราคา
และประกาศสอบราคาของหนวยงานของรัฐที่หัวหนา   
สวนราชการลงนามแลว และ ขอมูลขาวสารเกี่ยวกับ
การจัดซื้อจัดจาง ฯลฯ 

 ภาพถาย / เอกสารแสดงดัชนีขอมูลขาวสารที่จัดไว
ใหบริการที่มีคําอธิบายที่ชัดเจนหรือแสดงใหเห็นถึง
วิธีการสืบคนขอมูลขาวสารจากดัชนี      

   
   



คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของจังหวัด  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

 

            
 154

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 
ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 3 ขั้นตอนที่ 3 :  

บริหารจัดการเกี่ยวกับการเปดเผย
ขอมูลขาวสารอยางเปนระบบ         
โดยดําเนินการ ดังน้ี 
 มอบหมายใหผูบริหารระดับรอง
ผูวาราชการจังหวัดรับผิดชอบ
ในการปฏิบัติงานตามกฎหมาย
ขอมูลขาวสารเปนการเฉพาะ 

 ผูบริหารของจังหวัดให
ความสําคัญและควบคุมดูแล
ใหมีการปฏิบัติตามกฎหมาย
ขอมูลขาวสารของราชการ
อยางเครงครัด เชน มีการ
ประชุมเพื่อซักซอม       
ความเขาใจในการปฏิบัติตาม
กฎหมาย เปนตน 

 จัดเก็บสถิติและสรุปผลการมา
ใชบริการศูนยขอมูลขาวสาร
ของจังหวัดและสวนราชการ
ประจําจังหวัดทุกแหง 
รายงานใหผูบริหารของ
จังหวัดทราบอยางสม่ําเสมอ 
(รายเดือนหรือรายไตรมาส) 

 เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการดําเนินงานเชนเดียวกับระดับ
คะแนน 1 และ 2 พรอมทั้งเอกสาร ดังนี้ 
 คําส่ังแตงตั้งหรือมอบหมายใหรองผูวาราชการจังหวัด
รับผิดชอบงานตามกฎหมายขอมูลขาวสารของราชการฯ 

 บันทึกการประชุมติดตามผลการดําเนินงานของ           
ศูนยขอมูลขาวสารที่มีผูบริหารของจังหวัดเขารวม          
ในการประชุม  

 ภาพถายการจัดกิจกรรม/เอกสารประกอบการจัดประชุม
หรือจัดกิจกรรมเพื่อซักซอมความเขาใจในการปฏิบัติ  
ตามกฎหมายขอมูลขาวสาร  

 หลักฐานอื่น ๆ ที่แสดงใหเห็นถึงการใหความสําคัญและ
ควบคุมดูแล ใหมีการปฏิบัติตามกฎหมายขอมลูขาวสาร
ของราชการ เชน ระเบียบ/คําส่ัง/หนังสือส่ังการของ
ผูบริหารของจังหวัดที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติตาม
กฎหมายขอมูลขาวสาร เปนตน 

 บันทึก/หนังสือ/รายงานสรุปผลการดําเนินงานของศูนย
ขอมูลขาวสารที่เสนอตอผูบริหารของจังหวัด           
เปนรายเดือน/รายไตรมาส ซึ่งระบุสถิติของผูมาใชบริการ
ที่ศูนยขอมูลขาวสารในจังหวัดครบทุกแหง 

4 ขั้นตอนที่ 4 : ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 
 เผยแพรความรู ความเขาใจ

เกี่ยวกับสิทธิการรับรูขอมูล
ขาวสารใหประชาชนทราบ 
ดังตอไปน้ี 
 จัดอบรม ใหความรู และ
พัฒนาความรูที่เกี่ยวกับ
กฎหมายขอมูลขาวสารใหแก
บุคลากรในจังหวัด  

 จัดกิจกรรม/มีการดําเนินการ
ตามมาตรการ/วิธีการในการ
สรางจิตสํานึกและทัศนคติที่ดี
ตอการเปนผูใหบริการขอมูล
ขาวสารแกบุคลากรในจังหวัด  
อยางสม่ําเสมอ 

 เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการดําเนินงานเชนเดียวกับระดับ
คะแนน 1, 2 และ 3 พรอมทั้งเอกสารหลักฐานที่แสดงใหเห็น
วาจังหวัดมีการเผยแพรความรูความเขาใจเกี่ยวกับสิทธิ         
การรับรูขอมูลขาวสารใหประชาชนทราบ เชน 
 แผนงาน/โครงการที่เกี่ยวของ ปฏิทินการดําเนินงาน 

(Gantt Chart) และรายงานสรุปผลการดําเนินงาน 
 คําส่ัง/หนังสือเวียน/หนังสือเชิญหรืออนุมัติใหเขาอบรม   
 ชื่อเรื่อง/หัวขอ/หลักสูตรที่จัดอบรม 
 วัน เวลา และสถานที่จัดอบรม  
 จํานวนผูเขาอบรมและทะเบียนรายชื่อผูเขาอบรมลงนาม

เขาอบรม 
 ภาพถายการจัดอบรม   
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ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 
  ประชาสัมพันธเผยแพร

เกี่ยวกับกฎหมายขอมูล
ขาวสารของราชการ             
ใหประชาชนรับทราบถึงสิทธิ
ในการตรวจสอบการ
ดําเนินงานของจังหวัดและ
สวนราชการประจําจังหวัด
ผานชองทางตาง ๆ อยางนอย 
5 ชองทาง โดย 1 ใน 5 
ชองทาง จะตองเปนการ
เผยแพร ประชาสัมพันธ   
ผานระบบอิเล็กทรอนิกส 

 รับฟงความคิดเห็นของ
ประชาชนที่เกี่ยวกบัการ
เปดเผยขอมูลขาวสาร         
ผานทางชองทางตาง ๆ         
และมีการนําความคิดเห็น 
ของประชาชนมาพิจารณา
ประกอบการบริหารจัดการ
ดานการเปดเผยหรือ
ใหบริการขอมูลขาวสาร 

 แผนงาน/โครงการ/มาตรการ/ปฏิทินการดําเนินงาน 
(Gantt Chart) การสรางจิตสํานึกและทัศคติที่ดีตอการ
เปนผูใหบริการ ขอมูลขาวสารและรายงานสรุปผลการ
ดําเนินงาน 

 หนังสือส่ังการหรือเชิญใหเขารวมกิจกรรมการรณรงค
สรางจิตสํานึกและทัศนคติที่ดีตอการเปนผูใหบริการ 
ขอมูลขาวสาร   

 วัน เวลา สถานที่จัดกิจกรรม 
 ภาพถาย/เอกสารประกอบการจัดกิจกรรม   
 หลักฐานอื่น ๆ ที่แสดงถึงการดําเนินการตามมาตรการ

และวิธีการในการสรางจิตสํานึกและทัศนคติที่ดีตอการ
เปนผูใหบริการขอมูลขาวสารใหแกบุคลากรของจังหวัด 
เปนตน 

 ชื่อชองทางอิเล็กทรอนิกส เว็บไซต และเอกสารที่จังหวัด
ใชในการเผยแพร ประชาสัมพันธ ชี้แจงหรือใหความรู
เกี่ยวกับกฎหมายขอมูลขาวสารของราชการและ       
สิทธิของประชาชนในการตรวจสอบ การดําเนินงานของ
จังหวัดและสวนราชการประจําจงัหวัด เชน โปสเตอร 
แผนพับ ใบปลิว จดหมายขาว จุลสาร วารสาร การจัด
นิทรรศการ ประกาศตาง ๆ เปนตน 

   เอกสาร/หลักฐานที่แสดงวาจังหวัดจัดใหมีระบบหรือมี
การรับฟงความคิดเห็นเกี่ยวกับการเปดเผยขอมูล
ขาวสารผานชองทางตาง ๆ จริง เชน  
- ชื่อชองทางที่จัดไวเพ่ือรับฟงความคิดเห็นของ

ประชาชนและขอมูลที่ไดจากชองทางดังกลาว 
- ภาพถายการจัดกิจกรรมการรับฟงความคิดเห็น 
- บันทึกการประชุม/เอกสารสรุปผลการจัดรับฟง        

ความคิดเห็น  
- แบบสอบถามความคิดเห็น และสรุปผลที่ไดจาก

แบบสอบถาม เปนตน 
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ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 
   เอกสาร/หลักฐานที่แสดงวามีการนําความคิดเห็นของ

ประชาชนมาพิจารณาหรือใชประกอบการบริหารจัดการ
งานดานการเปดเผยขอมูลขาวสาร เชน  
- บันทึกการประชุม 
- บันทึก/หนังสือส่ังการของผูบริหารจังหวัด โดยอางอิง

ความเห็นหรือขอเสนอแนะที่ไดจากการรับฟง       
ความคิดเห็นของประชาชนผานชองทางตาง ๆ         
เปนตน 

5 ขั้นตอนที่ 5 : ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 
  เผยแพรขอมูลประกาศ

ประกวดราคาและประกาศ
สอบราคาที่ผูวาราชการ
จังหวัดลงนามแลวบนเว็บไซต 
ของจังหวัด สวนขอมูล
ประกาศประกวดราคาและ 
ประกาศสอบราคาที่หัวหนา
สวนราชการประจําจังหวัด     
ลงนามแลวใหเผยแพร       
ในเว็บไซตของสวนราชการ
ประจําจังหวัด  

 จัดทําสรุปผลการจัดซ้ือจัดจาง
เปนรายเดือนและเผยแพร   
บนเว็บไซตของจังหวัดและ
สวนราชการประจําจังหวัด  
ทุกเดือน 

 เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการดําเนินงานเชนเดียวกับระดับ
คะแนน 1, 2, 3 และ 4 และเอกสาร หลักฐานแสดงถึงการ
ปฏิบัติตามมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 28 ธันวาคม พ.ศ. 2547 
ดังนี้ 
 เอกสารที่มีภาพพิมพหนาเว็บไซตที่มีขอมูลประกาศ
ประกวดราคาและประกาศสอบราคาที่ผูวาราชการจังหวัด    
ลงนามแลวและไดนําลงในเว็บไซตของจังหวัด 
 เอกสารที่มีภาพพิมพหนาเว็บไซตที่มีขอมูลประกาศ
ประกวดราคาและประกาศสอบราคาที่หัวหนาสวนราชการ
ประจําจังหวัดลงนามแลวและไดนําลงในเว็บไซตของ      
สวนราชการประจําจังหวัด 
 ชื่อเว็บไซตและ/หรือลิงคที่สามารถเขาไปเรียกดูหรือ
ตรวจสอบขอมูลประกาศประกวดราคาและประกาศสอบ
ราคาที่ผูวาราชการจังหวัดหรือหัวหนาสวนราชการประจํา
จังหวัดลงนามแลว 
 ชื่อเว็บไซตและ/หรือลิงคที่มีการเผยแพรสรุปผลการจัดซื้อ
จัดจางของจังหวัดและสวนราชการประจําจังหวัดที่สามารถ
เขาไปตรวจสอบได  
 เอกสารที่มีภาพพิมพหนาเว็บไซตของจังหวัดและ           
สวนราชการประจําจังหวัดที่แสดงขอมูลสรุปผลการจัดซื้อ
จัดจางเปนรายเดือนของทั้งปงบประมาณ 
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ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 
2. ประเมินผลจากขอมูลท่ีไดจากการสัมภาษณบุคคลท่ีเกี่ยวของตางๆ  

 ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด 
 ผูจัดเก็บขอมูล 
 เจาหนาที่ประจําศูนยขอมูลขาวสารของจังหวัดและ/หรือศูนยขอมูลขาวสารของสวนราชการประจําจังหวัด 

3. การสังเกตการณ   
 ณ สถานที่ต้ังศูนยขอมูลขาวสารของจังหวัด และ ศูนยขอมูลขาวสารของสวนราชการประจําจงัหวัด 

หมายเหตุ : 
1. สวนราชการประจําจังหวัด หมายถึง สวนราชการบริหารสวนภูมิภาคตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ ประกาศขอบังคับ

แบงสวนราชการ 
2. การจัดทํารายงานการประเมินผลตนเองตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (Self Assessment Report) ขอให

จังหวัดสรุปผลการดําเนินงาน พรอมแนบตัวอยางเอกสาร/หลักฐาน หรือสรุปเอกสาร/หลักฐานที่สําคัญของ
ตัวชี้วัดมาดวย สวนเอกสาร/หลักฐานที่เกี่ยวของอื่น ๆ ที่ไมไดจัดสงใหสํานักงาน ก.พ.ร. ขอใหจัดเตรียมไวที่
จังหวัดเพ่ือพรอมใหผูประเมินตรวจสอบหรือขอขอมูลเพ่ิมเติม 
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ตัวชี้วัดที่ 6.2 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการปองกันและปราบปราม                       
การทุจริต 

นํ้าหนัก : รอยละ 2 
คําอธิบาย :  

ความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการปองกันและปราบปรามการทุจริต             
โดยพิจารณาความครบถวนของการดําเนินการใน 3 ประเด็น ไดแก 

1. การกําหนดหลักเกณฑ ระเบียบหรือแนวทางที่ชัดเจนในการปองกันการทุจริตที่อาจจะ
เกิดขึ้นในการปฏิบัติราชการ  

2. การจัดทําขอมูลเรื่องกลาวหา/ขอรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตหรือการปฏิบัติหรือละเวน
การปฏิบัติหนาที่โดยมิชอบของเจาหนาที่ของรัฐและขอมูลการจัดซื้อจัดจาง 

3. การดําเนินการอยางเครงครัดเม่ือมีการกลาวหาวามีการกระทําผิดในปงบประมาณ  
พ.ศ. 2550 

 
 
ประเด็นที่ 1 การกําหนดหลักเกณฑ ระเบียบ หรือแนวทางที่ชัดเจนในการปองกันการทุจริต       

ที่อาจจะเกิดข้ึนในการปฏิบัติราชการ 
ตัวชี้วัดที่ 6.2.1 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ/แผนปฏิบัติการปองกัน            

การทุจริต 
นํ้าหนัก :  รอยละ 1  
คําอธิบาย :  

พิจารณาจากระดับขั้นของความสําเร็จในการดําเนินการตามมาตรการ/แผนปฏิบัติการ
ปองกันการทุจริตปงบประมาณ พ.ศ. 2550 
เกณฑการใหคะแนน :   

กําหนดเปนระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) แบงเกณฑการใหคะแนนเปน 5 ระดับ 
พิจารณาจากความสําเร็จของขั้นตอนการดําเนินงานตามมาตรการปองกันการทุจริตตามเปาหมาย        
แตละระดับ ดังน้ี 
ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1  ทบทวนผลการดําเนินงานตามมาตรการ /แผนปฏิบัติการปองกันและ
ปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบที่ไดดําเนินการในปงบประมาณ 
พ.ศ. 2549  

  วิเคราะหความเสี่ยงตางๆ ที่อาจจะกอใหเกิดการทุจริต การปฏิบัติ และ/หรือ 
ละเวนการปฏิบัติหนาที่โดยมิชอบในการปฏิบัติราชการ 
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ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
  สรุปขอมูลที่ไดจากระบบการรับฟงขอรองเรียนของจังหวัด การรองเรียนผาน  

ศูนยดํารงธรรม กระทรวงมหาดไทย และศูนยบริการประชาชน สํานักงาน
ปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี 

2  นําขอมูลที่ไดจากขั้นตอนที่ 1 มาใชประกอบการจัดทํามาตรการ/แผนปฏิบัติ
การปองกันการทุจริตของเจาหนาที่ของรัฐ ปงบประมาณ พ.ศ. 2550 ไดแลว
เสร็จ โดยตองคํานึงถึงระดับความรุนแรงและโอกาสของความเสี่ยง รวมทั้ง
การ  มีสวนรวมของภาครัฐและเครือขายภาคประชาชน และในมาตรการ/
แผนปฏิบัติการฯ จะตองระบุถึง 

 - การกําหนดหรือปรับปรุงแกไข หลักเกณฑ ระเบียบ หรือแนวทางการปฏิบัติ
ราชการของจังหวัดที่เอ้ือตอการปฏิบัติงานที่โปรงใสสามารถตรวจสอบได และ
ประชาสัมพันธใหภาครัฐและประชาชน และ/หรือผูมีสวนไดเสียไดรับรู 

- กําหนดใหมีกิจกรรมสงเสริมคุณธรรมและจริยธรรมใหกับเจาหนาที่ของรัฐ  
เชน การอบรม/การปฏิบัติธรรมตามหลักธรรมของศาสนาตางๆ เปนตน  

- กิจกรรมการสรางความเขมแข็งหรือการใหความรูกับ ภาครัฐและเครือขายภาค
ประชาชนตลอดจนเครือขายที่เกี่ยวของในดานการปองกันการทุจริต 

3 ดําเนินการตามมาตรการ/แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตของเจาหนาที่ของรัฐ 
ปงบประมาณ พ.ศ. 2550 ไดแลวเสร็จครบถวน 

4 ตอบสนองตอขอรองเรียนเรื่อง “การทุจริต การปฏิบัติ และ/หรือ ละเวนการ
ปฏิบัติหนาที่โดยมิชอบของเจาหนาที่ของรัฐในสังกัด” ในปงบประมาณ พ.ศ. 
2550 ที่มีการรองเรียนผานระบบรับฟงขอรองเรียนของจังหวัด ศูนยดํารงธรรม 
กระทรวงมหาดไทย  และศูนยบ ริการประชาชน  สํ านักงานปลัดสํ านัก
นายกรัฐมนตรี อยางครบถวน 

5 สรุปผลการดําเนินการตามมาตรการ/แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตของ
เจาหนาที่ของรัฐ ปงบประมาณ พ.ศ. 2550 โดยระบุปจจัยสนับสนุน ปญหา 
อุปสรรคในการดําเนินงานและสรุปผลการตอบสนองตอขอรองเรียนเร่ือง “การ
ทุจริต การปฏิบัติ และ/หรือ ละเวนการปฏิบัติหนาที่โดยมิชอบของเจาหนาที่ของ
รัฐในสังกัด” ในขั้นตอน ที่ 4 พรอมทั้งกําหนดแนวทางหรือขอเสนอแนะในการ
ปรับปรุงมาตรการ /แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตของเจาหนาที่ของรัฐ 
ปงบประมาณ พ.ศ. 2551 
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หมายเหตุ :  

1. สวนราชการสวนกลางจัดทํามาตรการ/แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตของหนวยงานในสังกัด  
ที่ตั้งอยูในสวนกลางและหนวยงานราชการบริหารสวนกลางที่ปฏิบัติราชการหรือมีสํานักงานตั้งอยู
ในสวนภูมิภาคที่ผูบังคับบัญชาของสวนราชการไมไดมอบอํานาจใหแกผูวาราชการจังหวัด 

2. จังหวัดจัดทํามาตรการ /แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตของหนวยงานราชการบริหาร               
สวนภูมิภาคและหนวยงานราชการบริหารสวนกลางที่ปฏิบัติราชการหรือมีสํานักงานตั้งอยูใน         
สวนภูมิภาคและผูวาราชการจังหวัดไดรับมอบอํานาจจากผูบังคับบัญชาของสวนราชการ              
ตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการมอบอํานาจ พ.ศ. 2546  

3. หากตองการสอบถามหรือขอคําแนะนําเกี่ยวกับ แนวทาง หรือหลักการในการสรางความเขมแข็ง
หรือใหความรูแกเครือขายภาคประชาชนและเจาหนาที่ของรัฐ โปรดติดตอเจาหนาที่ผูรับผิดชอบใน
เร่ืองดังกลาวของสํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) 
ไดแก 

1) ดานการกําหนดหลักเกณฑ ระเบียบ หรือแนวทางการปองกันการทุจริต  

 ผูรับผิดชอบ เบอรติดตอ E-mail 
1. นายตอยศ  วงศสุนทร 0 2281 5972 toryot_won@nccc.go.th 
2. นายสุภีร  รัตนนาคินทร 0 2280 0141 supee_rat@nccc.go.th 
    

            

2) ดานการสรางความเขมแข็งใหแกเครือขายภาคประชาชนและเจาหนาที่ขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่น   

 ผูรับผิดชอบ เบอรติดตอ E-mail 

1. นายนนท  กอแกวทองดี 
0 2282 3280, 0 2282 3161    
ตอ 167 Nond_gor@nccc.go.th 

2. นางศุภวรรณ  ภิญโญธรรมากร 
0 2281 2871, 0 2282 3161    
ตอ 182 suphavan_pin@nccc.go.th 
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3) ดานการสรางความเขมแข็งภาคเจาหนาที่ของรัฐ (ยกเวนเจาหนาที่องคกรปกครอง         
สวนทองถิ่น)  

 ผูรับผิดชอบ เบอรติดตอ E-mail 

1. นายวันชัย  วงษซ้ิม 0 2280 0143 wanchai_von@nccc.go.th 

2. นายกิตติ  ลิ้มพงษ 0 2280 0143 kitti_lim@nccc.go.th 

3. นายธิติ  เมฆวณิชย 0 2280 0143 thiti_mek@nccc.go.th 
 
แนวทางการประเมินผล : 
 
ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 1 ขั้นตอนที่ 1 :  
 ทบทวนผลการดําเนินงานตาม
มาตรการ/แผนปฏิบัติการ
ปองกันและปราบปรามการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบที่ได
ดําเนินการในปงบประมาณ 
พ.ศ. 2549  
 วิเคราะหความเสี่ยงตาง ๆ       
ที่อาจจะกอใหเกิดการทุจริต 
การปฏิบัติ และ/หรือ ละเวน
การปฏิบัติหนาที่โดยมิชอบใน
การปฏิบัติราชการ 
 สรุปขอมูลที่ไดจากระบบการ
รับฟงขอรองเรียนของจังหวัด 
การรองเรียนผาน             
ศูนยดาํรงธรรม 
กระทรวงมหาดไทย และ 
ศูนยบริการประชาชน 
สํานักงานปลัดสํานัก
นายกรัฐมนตรี 

 เอกสาร/หลักฐานที่แสดงวาจังหวัดไดมีการทบทวนมาตรการ 
แผนปฏิบัติการฯ ที่ไดดําเนินการในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 
ดังนี้ 
 รายงานสรุปผลการทบทวนมาตรการ/แผนปฏิบัติการฯ 
หรือ บันทึก/รายงานการประชุมที่แสดงใหเห็นวาจังหวัด 
ไดมีการทบทวนมาตรการ/แผนปฏิบัติการฯ ที่ได
ดําเนินการในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 

 รายงานการวิเคราะหความเสี่ยงซึ่งจะตองประกอบดวย 
 ระดับความรุนแรง 
 โอกาสของการเกิดความเสี่ยง 
 การจัดลําดับความเสี่ยงจากผลการวิเคราะหระดับความ
รุนแรงและโอกาสของการเกิดการทุจริต เปนตน 

 เอกสารสรุปขอมูลที่ไดจากระบบการรับฟงขอรองเรียน เชน 
สรุปขอรองเรียน จํานวนขอรองเรียน ฯลฯ เปนตน 

 

   
   
   
   
   
   
   
   



คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของจังหวัด  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

 

            
 162

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 
2 ขั้นตอนที่ 2 :  ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 
 นําขอมูลที่ไดจากข้ันตอนที่ 1    

มาใชประกอบการจัดทํามาตรการ/
แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต
ของเจาหนาที่ของรัฐ 
ปงบประมาณ พ.ศ. 2550 ไดแลว
เสร็จ โดยตองคํานึงถึงระดับความ
รุนแรงและโอกาสของความเสี่ยง 
รวมทั้งการ  มีสวนรวมของภาครัฐ
และเครือขายภาคประชาชน และใน
มาตรการ/แผนปฏิบัติการฯ จะตอง
ระบุถึง 

 เอกสารหลักฐานที่แสดงถึงการดําเนินงานเชนเดียวกับ
ขั้นตอนที่1 พรอมทั้ ง เอกสาร /หลักฐานที่แสดงถึงการ
ดําเนินงานในขั้นตอนที่ 2 ดังนี้ 
 เอกสารที่แสดงใหเห็นถึงการนําขอมูลจากขั้นตอนที่ 1 มา
ใชประกอบการจัดทํามาตรการหรือแผนปฏิบัติการฯ 

 มาตรการ หรือแผนปฏิบัติการฯตองระบุถึงแนวทางการ
กําหนดหลักเกณฑ ระเบียบ หรือแนวทางที่ชัดเจนในการ
ปองกันการทุจริต ตลอดจนระบุถึงการอบรมหลักสูตร
ปฏิบัติธรรมตามหลักธรรมของศาสนาเพื่อเสริมสราง 

 - การกําหนดหรือปรับปรุงแกไข 
หลักเกณฑ ระเบียบ หรือ
แนวทางการปฏิบัติราชการของ
จังหวัดที่เอื้อตอการปฏิบัติงานที่
โปรงใสสามารถตรวจสอบได 
และประชาสัมพันธใหภาครัฐและ
ประชาชน และ/หรือผูมีสวนได
เสียไดรับรู 
- กําหนดใหมีกิจกรรมสงเสริม
คุณธรรมและจริยธรรมใหกับ
เจาหนาที่ของรัฐ เชน การอบรม/
การปฏิบัติธรรมตามหลักธรรมของ
ศาสนาตางๆ เปนตน  
- กิจกรรมการสรางความเขมแข็ง
หรือการใหความรูกับ ภาครัฐและ
เครือขายภาคประชาชนตลอดจน
เครือขายที่เกี่ยวของในดานการ
ปองกันการทุจริต 

คุณธรรมและจริยธรรมใหกับเจาหนาที่ของรัฐ และ
กิจกรรมที่เกี่ยวของกับการใหความรูภาครัฐและประชาชน 
และเครือขายที่เกี่ยวของอยางครบถวน   
**หากมาตราการหรือแผนปฏิบัติการไมระบุถึงกิจกรรม
ดังกลาวจะถูกพิจารณาปรับคะแนนเชิงคุณภาพดวย** 

ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 3 ขั้นตอนที่ 3 :  
ดําเนินการตามมาตรการ/
แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต
ของเจาหนาที่ของรัฐ 
ปงบประมาณ พ.ศ. 2550        
ไดแลวเสร็จครบถวน 

 เอกสารหลักฐานที่แสดงถึงการดําเนินงานเชนเดียวกับระดับ
คะแนน 1 และ 2 พรอมทั้งเอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการ
ดําเนินงานตามแผนที่ระบุไว ดังนี้ 
 บันทึก/รายงานการประชุมที่แสดงความกาวหนาของ        
การดําเนินงานตามแผนที่สงถึงผูบังคับบัญชา 

 ปฏิทินการดําเนินงาน (Gantt Chart) ที่แสดงถึงความ 
กาวหนาของงานเทียบกับระยะเวลาที่กําหนดตามแผน 

   วันที่ดําเนินการแลวเสร็จของแตละกิจกรรม 
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ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 
   เอกสาร หลักฐานที่แสดงใหเห็นวาการดําเนินการของ

กิจกรรมดังกลาวไดบรรลุผลตามขอมูลที่แจงมาจริงหรือ
เปนไปตามเปาหมายที่กําหนดไวในแผนฯ เชน 
- ภาพถาย 
- รายงานการประชุม 
- บันทึกผลการดําเนินงานเกี่ยวกับกิจกรรมตามแผน 
- เอกสารอื่น ๆ ที่เกี่ยวกับการดําเนินงานของกิจกรรม 

ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 4 ขั้นตอนที่ 4 :  
ตอบสนองตอขอรองเรียนเร่ือง 
“การทุจริต การปฏิบัติ และ/หรือ 
ละเวนการปฏิบัติหนาที่โดยมิชอบ
ของเจาหนาที่ของรัฐในสังกัด”     
ในปงบประมาณ พ.ศ. 2550 ที่มี
การรองเรียนผานระบบรับฟง       
ขอรองเรียนของจังหวัด ศูนยดํารง
ธรรม กระทรวงมหาดไทย และ
ศูนยบริการประชาชน สํานักงาน
ปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี       
อยางครบถวน 

 เอกสารหลักฐานที่แสดงถึงการดําเนินงานเชนเดียวกับ
ขั้นตอนที่1  2 และ 3 พรอมทั้งเอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึง
การตอบสนองตอขอรองเรียนเรื่องการทุจริต ดังนี้ 
 สรุปผลการตอบสนองตอขอรองเรียนเรื่องการทุจริตใน

ปงบประมาณ พ.ศ. 2550 โดยแบงตามประเภท/จํานวน
ชองทางตางๆ ที่จัดไวเพ่ือรับขอรองเรียน 

 ตัวอยางเอกสารการรับขอรองเรียน และการตอบสนอง
ตอขอรองเรียนจากชองทางตางๆ 

5 ขั้นตอนที่ 5 ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 
 สรุปผลการดํ า เนิ นการตาม

มาตรการ/แผนปฏิบัติการปองกัน
การทุจริตของเจาหนาที่ของรัฐ 
ปงบประมาณ พ.ศ. 2550 โดย
ระ บุป จ จัยสนับสนุน  ปญหา 
อุปสรรคในการดําเนินงานและ
สรุปผลการตอบสนองตอขอ
รองเรียนเร่ือง “การทุจริต การ
ปฏิ บัติ  และ /หรือ  ละเวนการ
ปฏิ บัติหน าที่ โ ดย มิชอบของ
เจาหนาที่ของรัฐในสังกัด” ใน
ข้ันตอน ที่ 4 พรอมทั้งกําหนด
แนวทางหรือขอเสนอแนะในการ
ปรับปรุงมาตรการ/แผนปฏิบัติ
ก า ร ป อ ง กั น ก า ร ทุ จ ริ ต ข อ ง
เจาหนาที่ของรัฐ ปงบประมาณ 
พ.ศ. 2551 

 เอกสารหลักฐานที่แสดงถึงการดําเนินงานเชนเดียวกับ
ขั้นตอนที่ 1, 2, 3 และ 4 พรอมทั้งมีรายงานสรุปผลการ
ดําเนินงานตามมาตรการ/แผนปฏิบัติการฯ โดยมีเนื้อหาที่
ระบุ  
 ผลการดําเนินงานและวันที่ดําเนินงานแลวเสร็จของแตละ

แนวทาง/มาตรการ/กิจกรรม 
 สรุปผลการดําเนินงานเมื่อเทียบกับเปาหมายตามที่

กําหนดไวในมาตรการ/แผนปฏิบัติการฯ 
 ปจจัยสนับสนุน 
 ปญหา/อุปสรรค 
 แนวทางหรือขอเสนอแนะในการปรบัปรุงมาตรการ/

แผนปฏิบัติการฯ สําหรับปงบประมาณ พ.ศ. 2551  
 วันที่แลวเสร็จของรายงานสรุปผลการดําเนินงานตาม

มาตรการหรือแผนปฏิบัติการอางอิงจากวันที่ผูมีอํานาจ
ลงนามเห็นชอบตอรายงานฯ ดังกลาว 
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ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 
หมายเหตุ : 
การจัดทํารายงานการประเมินผลตนเองตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (Self Assessment Report) ขอใหจังหวัด
สรุปผลการดําเนินงาน พรอมแนบตัวอยางเอกสาร/หลักฐาน หรือสรุปเอกสาร/หลักฐานที่สําคัญของตัวชี้วัดมาดวย 
สวนเอกสาร/หลักฐานที่เกี่ยวของอื่น ๆ ที่ไมไดจัดสงใหสํานักงาน ก.พ.ร. ขอใหจัดเตรียมไวที่จังหวัดเพ่ือพรอมให  
ผูประเมินตรวจสอบหรือขอขอมูลเพ่ิมเติม 

 
 
ประเด็นที่ 2 การจัดทําขอมูลเรื่องกลาวหา/ขอรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริต การปฏิบัติและ/หรือ     

ละเวนการปฏิบัติหนาที่โดยมิชอบของเจาหนาที่ของรัฐและขอมูลการจัดซื้อจัดจาง 
ตัวชี้วัดที่ 6.2.2 ระดับความสําเร็จของการจัดทําขอมูลเรื่องกลาวหา/ขอรองเรียนเก่ียวกับ              

การทุจริต การปฏิบัติและ/หรือละเวนการปฏิบัติหนาที่โดยมิชอบของเจาหนาที่
ของรัฐและขอมูลการจัดซื้อจัดจาง 

นํ้าหนัก : รอยละ 0.5 
คําอธิบาย :  

พิจารณาจากความสําเร็จของการจัดทําขอมูลเรื่องกลาวหา/ขอรองเรียนเก่ียวกับการทุจริต 
การปฏิบัติและ/หรือละเวนการปฏิบัติหนาที่โดยมิชอบของเจาหนาที่ของรัฐและขอมูลการจัดซื้อจัดจาง
เพ่ือใชเปนฐานขอมูลการทุจริตในระดับชาติ (จังหวัดมีหนาที่รวบรวมขอมูลของหนวยงานราชการบริหาร
สวนภูมิภาคและหนวยงานราชการบริหารสวนกลางที่ปฏิบัติราชการหรือมีสํานักงานตั้งอยูใน              
สวนภูมิภาคและผูวาราชการจังหวัดไดรับมอบอํานาจจากผูบังคับบัญชาของสวนราชการ ตามระเบียบ
สํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการมอบอํานาจ พ.ศ. 2546) 
 
เกณฑการใหคะแนน :  

กําหนดเปนระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) แบงเกณฑการใหคะแนนเปน 5 ระดับ 
พิจารณาจากความกาวหนาของขั้นตอนการดําเนินงานตามเปาหมายแตละระดับ ดังน้ี  
 

ระดับข้ันของความสําเร็จ (Milestone) 
ระดับคะแนน 

ข้ันตอนที่ 1 ข้ันตอนที่ 2 ข้ันตอนที่ 3 ข้ันตอนที่ 4 ข้ันตอนที่ 5 
1      
2      
3      
4      
5      
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โดยที่ : 
ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1 จัดทําขอมูลเรื่องกลาวหา/ขอรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตการปฏิบัติ และ/หรือ ละเวน
การปฏิบัติหนาที่โดยมิชอบของเจาหนาที่ของรัฐตามรูปแบบ รายการ และวิธีการที่
สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) กําหนด  
(ตามแบบฟอรม ขท 01) ไดอยางสมบูรณ ครบถวน และมีการปรับปรุงสถานะของ
ผลการดําเนินงานใหเปนปจจุบันอยูเสมอ  

2 มีการประมวลผลขอมูลที่จัดทําตามขั้นตอนที่ 1 ใหอยูในรูป Information และ
นําเสนอในรูปแบบ กราฟ แผนภูมิ ตาราง ฯลฯ เพ่ือเปนขอมูลประกอบการตัดสินใจ
ของผูบริหาร ในการเฝาระวังและติดตามการปฏิบัติงานในการปองกันและ
ปราบปรามการทุจริตหรือการปฏิบัติหรือละเวนการปฏิบัติหนาที่โดยมิชอบของ
เจาหนาที่ของรัฐได 

3 เก็บรวบรวมขอมูล การจัดซื้อจัดจาง โดยวิธีประกวดราคาหรือวิธีประมูลดวยระบบ
อิเล็กทรอนิกสของจังหวัด แลวบันทึกขอมูลตามรูปแบบที่สํานักงานคณะกรรมการ
ปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) กําหนด ไดอยางสมบูรณ 
ครบถวน (ตามแบบฟอรม ขท 02) 

4 รายงานขอมูลตามขั้นตอนที ่1 ขั้นตอนที่ 2 และขั้นตอนที่ 3 ไปยังสํานักงาน
คณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) เกินระยะเวลา       
ที่กําหนด 

5 มีการรายงานขอมูลตามขั้นตอนที่ 1 ขั้นตอนที่ 2 และขั้นตอนที่ 3 ไปยังสํานักงาน
คณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) ภายในระยะเวลา
ที่กําหนด   

เงื่อนไข :  
 การดําเนินงานตามขั้นตอนที่ 4 และขั้นตอนที่ 5 สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริต
แหงชาติ (ป.ป.ช.) จะพิจารณาคุณภาพของการจัดทําขอมูลเพ่ือนํามาเปนประเด็นปรับคะแนนเชิงคุณภาพดวย 

 ขอใหหนวยงานตอไปนี้ คือ สํานักงานตํารวจแหงชาติ กองทัพบก กองทัพเรือ และกองทัพอากาศ กําหนดใหมี
หนวยงานที่รับผิดชอบในการจัดทําขอมูลเรื่องกลาวหา/ขอรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตหรือการปฏิบัติหรือละเวน
การปฏิบัติหนาที่โดยมิชอบของเจาหนาที่ของรัฐและขอมูลการจัดซื้อจัดจาง แลวมีหนังสือแจงรายชื่อหนวยงาน
ที่รับผิดชอบการดําเนินงานตามตัวชี้วัดยอยดังกลาวไปยังสํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการ
ทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) ภายในวันที่ 31 มกราคม พ.ศ. 2550 เพ่ือจะไดกําหนดรหัสในการรายงานขอมูล ตาม
ขั้นตอนที่ 1 ขั้นตอนที่ 2  และข้ันตอนที่ 3 ไปยังสํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริต
แหงชาติ (ป.ป.ช.) ไดอยางถูกตอง 
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หมายเหตุ :  
1. จังหวัดสามารถดาวนโหลด แบบฟอรม ขท 01 และ แบบฟอรม ขท 02 ไดที่เว็บไซตของ 

- สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทจุริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) 
(www.nccc.go.th)  

- สํานักงาน ก.พ.ร. (www.opdc.go.th) ดังน้ี 
 

 
สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) 
 
 

 
สํานักงาน ก.พ.ร. (www.opdc.go.th) 
 
 
 
 
 

www.opdc.go.th/thai/frame_kpi_49.php 

www.nccc.thaigov.net/nccc/1.php 
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2. กําหนดการรายงานขอมูล : กําหนดใหจังหวัดรายงาน 3 ครั้ง คือ  
ครั้งที่ 1 : ภายในเวลา 30 วัน นับจากวนัครบรอบระยะเวลาการปฏิบัติราชการฯ รอบ 6 เดือน   

(ภายในเดือนเมษายน 2550) 
ครั้งที่ 2 : ภายในเวลา 30 วัน นับจากวนัครบรอบระยะเวลาการปฏิบัติราชการฯ รอบ 9 เดือน

(ภายในเดือนกรกฎาคม 2550) 
ครั้งที่ 3 : ภายในเวลา 30 วัน นับจากวนัครบรอบระยะเวลาการปฏิบตัริาชการฯ รอบ 12 เดือน 

(ภายในเดือนตุลาคม 2550) 
 

3. วิธีการ รายละเอียดในการกรอกขอมูล โปรดศึกษาใน แบบ ขท 01 และ แบบ ขท 02                      
ดังแผนภาพดังตอไปน้ี  

 

 
 

4. การสง File ขอมูลตองทําเปน Zip File เทานั้น  และตั้งชื่อ File ที่ Zip ไว โดยใชรหัสหนวยงาน
เปนชื่อ File   เชน นบ0016 และจัดสงไปยัง E-mail Address : infonccc01@nccc.go.th 

5. หากตองการสอบถามหรือขอคําแนะนําเกี่ยวกับการจัดทําขอมูลตามแบบ ขท 01 และ                    
แบบ ขท 02 โปรดติดตอเจาหนาที่ผูรับผิดชอบในเรื่องดังกลาวของสํานักงานคณะกรรมการ
ปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) ไดแก 

 

 ผูรับผิดชอบ เบอรติดตอ E-mail 
1. นายมรุต  อรุณสมบูรณ 0 2282 3161 ตอ 406, 210 marut_aru@nccc.go.th 
2. นางสมพร  ครุฑสาคร 0 2282 3161 ตอ 406, 210 somporn_kru@nccc.go.th 
 

คําอธิบาย 
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แนวทางการประเมินผล : 
ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 1 ขั้นตอนที่ 1 :  
จัดทําขอมูลเร่ืองกลาวหา/ขอ
รองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตการ
ปฏิบัติ และ/หรือ ละเวนการ
ปฏิบัติหนาที่โดยมิชอบของ
เจาหนาที่ของรัฐตามรูปแบบ 
รายการ และวิธีการที่สํานักงาน
คณะกรรมการปองกันและ
ปราบปรามการทุจริตแหงชาติ 
(ป.ป.ช.) กําหนด (ตามแบบฟอรม 
ขท 01) ไดอยางสมบูรณ 
ครบถวน และมีการปรับปรุง
สถานะของผลการดําเนินงานให
เปนปจจุบันอยูเสมอ 

 ในการติดตามและประเมินผล จะใชขอมูลจากสํานักงาน
คณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ 
(ป.ป.ช.) 

2 ขั้นตอนที่ 2 :  
มีการประมวลผลขอมูลที่จัดทํา
ตามขั้นตอนที่ 1 ใหอยูในรูป 
Information และนําเสนอใน
รูปแบบ กราฟ แผนภูมิ ตาราง 
ฯลฯ เพื่อเปนขอมูลประกอบ        
การตัดสินใจของผูบริหาร            
ในการเฝาระวังและติดตาม          
การปฏิบัติงานในการปองกันและ
ปราบปรามการทุจริตหรือการ
ปฏิบัติหรือละเวนการปฏิบัติ
หนาที่โดยมิชอบของเจาหนาที่
ของรัฐได 

 เอกสารหลักฐานที่แสดงถึงการดําเนินงานเชนเดียวกับ
ขั้นตอนที่ 1 พรอมทั้งเอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการ
ดําเนินงานตามขั้นตอนที่ 2 ดังนี้ 
 เอกสาร หลักฐาน ขอมูลการทุจริตที่จัดทําใหอยูในรูป 

Information โดยใชขอมูลจากขั้นตอนที่ 1  
 ตัวอยางการขอมูลการทุจริตที่จัดทําใหอยูในรูป 

Information ในรูปแบบตางๆ เชน กราฟ แผนภูมิ 
ตาราง ฯลฯ ทีน่ําเสนอตอผูบริหาร 

 เอกสาร หลักฐานที่แสดงใหเห็นวาผูบริหารของ         
สวนราชการไดนําขอมูลการทุจริตดังกลาว ไปใชเปน
ขอมูลประกอบการตัดสินใจในการเฝาระวังและ
ติดตามการปฏิบัติงานเพื่อปองกันและปราบปราม
การทุจริต 

3 ขั้นตอนที่ 3 :  
เก็บรวบรวมขอมูล การจัดซ้ือจัด
จาง โดยวิธีประกวดราคาหรือวิธี
ประมูลดวยระบบอิเล็กทรอนิกส
ของจังหวัด แลวบันทึกขอมูลตาม
รูปแบบที่สํานักงานคณะกรรมการ
ปองกันและปราบปรามการทุจริต
แหงชาติ (ป.ป.ช.) กําหนด ได
อยางสมบูรณ ครบถวน (ตาม
แบบฟอรม ขท 02) 

 ในการติดตามและประเมินผลจะใชขอมูลจากสํานักงาน
คณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ 
(ป.ป.ช.) 
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ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 
4 ขั้นตอนที่ 4 :  

รายงานขอมูลตามข้ันตอนที่ 1 
ข้ันตอนที่ 2 และข้ันตอนที่ 3        
ไปยังสํานักงานคณะกรรมการ
ปองกันและปราบปรามการทุจริต
แหงชาติ (ป.ป.ช.) เกินระยะเวลา
ที่กําหนด 

 ในการติดตามและประเมินผลจะใชขอมูลจากสํานักงาน
คณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ 
(ป.ป.ช.) 

5 ขั้นตอนที่ 5 : 
มีการรายงานขอมูลตามข้ันตอน
ที่ 1 ข้ันตอนที่ 2 และข้ันตอนที่ 3 
ไปยังสํานักงานคณะกรรมการ
ปองกันและปราบปรามการทุจริต
แหงชาติ (ป.ป.ช.) ภายใน
ระยะเวลาที่กําหนด   

 

หมายเหตุ : 
 การรายงานขอมูลตามขั้นตอนที่ 1 ขั้นตอนที่ 2 และขั้นตอนที่ 3 ใหจัดสงเปน Zip File และต้ังชื่อ File โดยใช
เลขที่หนังสือออกของสวนราชการ ตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี วาดวยงานสารบรรณฯ ซึ่งประกอบดวย
พยัญชนะ 2 ตัว และตัวเลข 4 หลัก เปนชื่อ File เชน  นบ 0016 หมายถึง จังหวัดนนทบุรี เปนตน (รายละเอียด
และวิธีการโปรดศึกษาในแบบฟอรม ขท 01และแบบฟอรม ขท 02) และจัดสงรายงานขอมูลไปยัง E-mail 
Address : infonccc01@nccc.go.th  

 การจัดทํารายงานการประเมินผลตนเองตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (Self Assessment Report) ขอให
จังหวัดสรุปผลการดําเนินงาน พรอมแนบตัวอยางเอกสาร/หลักฐาน หรือสรุปเอกสาร/หลักฐานที่สําคัญของ
ตัวชี้วัดมาดวย สวนเอกสาร/หลักฐานที่เกี่ยวของอื่น ๆ ที่ไมไดจัดสงใหสํานักงาน ก.พ.ร. ขอใหจัดเตรียมไว  
ที่จังหวัดเพ่ือพรอมใหผูประเมินตรวจสอบหรือขอขอมูลเพ่ิมเติม 

 
 

ประเด็นที่ 3 การดําเนินการอยางเครงครัดเมื่อมีการกลาวหาวามีการกระทําผิดในปงบประมาณ            
พ.ศ. 2550 

ตัวชี้วัดที่ 6.2.3 รอยละของจํานวนสํานวนการสอบสวนที่ดําเนินการไดครบถวนสมบูรณ             
ภายในระยะเวลาที่กําหนด 

นํ้าหนัก : รอยละ 0.5 
คําอธิบาย : 

พิจารณาจากรอยละของจํานวนสํานวนการสอบสวนที่ดําเนินการไดครบถวนสมบูรณตาม
ประเด็นที่สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) มีหนังสือขอให
ดําเนินการ  โดยมีเอกสารประกอบหรือมีพยานหลักฐานชัดเจนพรอมใหวินิจฉัยได และสามารถจัดสง
สํานวนการสอบสวนและเอกสารประกอบหรือพยานหลักฐานดังกลาวไปยังสํานักงานคณะกรรมการ
ปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) ภายในระยะเวลาที่กําหนด เทียบกับจํานวนสํานวน



คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของจังหวัด  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

 

            
 170

การสอบสวนที่สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) มีหนังสือ
ขอใหดําเนินการทั้งหมด 
 
สูตรการคํานวณ : 

จํานวนสํานวนการสอบสวนที่ดําเนินการไดครบถวนสมบูรณและจัดสง 
ไปยังสํานักงาน ป.ป.ช. ไดภายในระยะเวลาที่กําหนด   x 100 

จํานวนสํานวนการสอบสวนที่สํานักงาน ป.ป.ช. ขอใหดําเนินการทั้งหมด 
 
เกณฑการใหคะแนน :  

ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน +/- รอยละ 10 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังน้ี 
ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

40 50 60 70 80 
 
เงื่อนไข : การพิจารณาปรับคะแนนเชิงคุณภาพ 

1. กรณีที่จังหวัดไมสามารถดําเนินการเพื่อตอบสนองตอผลการพิจารณาของคณะกรรมการ
ปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ หรือของศูนยดํารงธรรม กระทรวงมหาดไทย ดวยความรวดเร็ว 
และเด็ดขาด  

2. กรณีคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ ไตสวนขอเท็จจริงและ    
มีมติวามีมูลความผิดทางวินัย และแจงใหจังหวัดทราบแลว จังหวัดไมพิจารณาโทษใหแลวเสร็จภายใน 
30 วัน นับแตวันที่ไดรับเร่ืองจากสํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ 
(ป.ป.ช.) พรอมทั้งสงสําเนาคําสั่งลงโทษใหสํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริต
แหงชาติ (ป.ป.ช.) ภายใน 15 วัน นับแตวันที่ไดออกคําสั่ง  

3. กรณีมีการรองเรียนตอจังหวัด เรื่องการทุจริตหรือประพฤติมิชอบหากจังหวัดไมสามารถ
ดําเนินการตอบสนองตอขอรองเรียนดังกลาวไดภายใน 15 วัน 
 
หมายเหตุ : 

1. กรณีจังหวัดไมมีขอมูลตองรายงานตามแบบ ขท01 และแบบ ขท02 ใหนําน้ําหนัก
ตัวชี้วัดรอยละ 0.5 ไปเพ่ิมใหตัวชี้วัดที่ 6.2.1 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ/
แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 

2. กรณีจังหวัดไมมีสํานวนการสอบสวนที่สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปราม
การทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) ขอทราบ ใหนําน้ําหนักตัวชี้วัดรอยละ 0.5 ไปเพ่ิมใหตัวชี้วัดที่ 6.2.1 ระดับ
ความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ/แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 
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3. กรณีจังหวัดไมมีขอมูลตองรายงานตามแบบ ขท01 และแบบ ขท02 และไมมีสํานวน      
การสอบสวนที่สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) ขอทราบ    
ใหนําน้ําหนักตัวชี้วัดทั้งหมดไปเพิ่มใหตัวชี้วัดที่ 6.2.1 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตาม
มาตรการ/แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 

4. ใหสวนราชการสวนกลางมีหนาที่ปองกันและปราบปรามการทุจริตและการปฏิบัติหรือ  
ละเวนการปฏิบัติหนาที่โดยมิชอบ หนวยงานในสังกัดที่ตั้งอยูในสวนกลาง และหนวยงานราชการบริหาร
สวนกลางที่ปฏิบัติราชการหรือมีสํานักงานตั้งอยูในสวนภูมิภาค ที่ผูบังคับบัญชาของสวนราชการไมได
มอบอํานาจใหแกผูวาราชการจังหวัด  

5. ใหจังหวัดมีหนาที่ปองกันและปราบปรามการทุจริตและการปฏิบัติหรือละเวนการปฏิบัติ
หนาที่โดยมิชอบ หนวยงานราชการบริหารสวนภูมิภาคและหนวยงานราชการบริหารสวนกลางที่ปฏิบัติ
ราชการหรือมีสํานักงานตั้งอยูในสวนภูมิภาคและผูวาราชการจังหวัดไดรับมอบอํานาจจากผูบังคับบัญชา
ของสวนราชการ ตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการมอบอํานาจ พ.ศ. 2546  ทั้งนี้ ไมรวม
หนวยงานราชการสังกัดราชการบริหารสวนทองถิ่น หนวยงานราชการบริหารสวนกลางที่ปฏิบัติราชการ
หรือมีสํานักงานตั้งอยูใน สวนภูมิภาค และผูวาราชการจังหวัดไมไดรับมอบอํานาจจากผูบังคับบัญชาของ
สวนราชการ เชน สํานักงานอัยการสูงสุด สํานักงานสรรพากรภาค สํานักงานตํารวจแหงชาติ เปนตน  
 
เหตุผล :   

เน่ืองจากการปองกันและปราบปรามการทุจริตเปนวาระเรงดวนที่รัฐบาลใหความสําคัญ     
และเรงรัดใหดําเนินการปองกันและปราบปรามการทุจริตอยางตอเน่ืองเพ่ือใหระบบราชการมีความ
โปรงใส โดยการวางระบบการตรวจสอบและประเมินผลสัมฤทธิ์ตามมาตรฐานคุณธรรม จริยธรรม     
ความคุมคา พัฒนากระบวนการติดตาม ตรวจสอบลงโทษผูทุจริตอยางเด็ดขาด เปดเผยขอมูลขาวสาร 
ปรับปรุงระบบการปฏิบัติงานและการจัดซื้อจัดจาง ใหเกิดความโปรงใสและมีประสิทธิภาพสนับสนุน  
ภาคประชาชนใหมีสวนรวม ในการรณรงคเร่ืองดังกลาวอยางจริงจัง และปลูกฝงจิตสํานึกและคานิยมของ
สังคม ใหประชาชนรวมกันตอตานการทุจริต และการประพฤติมิชอบของเจาหนาที่ของรัฐ และยังเปน
เรื่องที่สอดคลองพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ ดี              
พ.ศ. 2546 สวนราชการจึงมีหนาที่ปองกันมิใหปญหาดังกลาวเกิดขึ้น อันจะสะทอนถึงประสิทธิภาพ   
และความโปรงใสในการทํางานของสวนราชการได 
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แนวทางการประเมินผล :  
 เปนตวัชีว้ัดที่ใชขอมูลจากหนวยงานสวนกลาง คือ สํานักงานคณะกรรมการปองกันและ
ปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) 

 
แนวทางการประเมินผล 

ท่ีปรึกษาประเมินผล จังหวัด 
 ใชขอมูลจากหนวยงานสวนกลาง                
โดยเปรียบเทียบผลการดําเนินงานจริงของ
จังหวัดกับเกณฑการใหคะแนนที่กําหนดแลว
คํานวณคะแนนที่ไดตามวิธีการคํานวณแบบที่ 1 

 การคิดคะแนนของตัวชี้วัดจะพิจารณาจาก         
ผลการดําเนินงานตามคํานิยามของตัวชี้วัด
เปรียบเทียบกับเกณฑการใหคะแนนของตัวชี้วัด     
ที่ระบุในคํารับรองการปฏิบัติราชการ 

 
 

 การเตรียมการเพื่อการติดตามและประเมินผล 
 ทําความเขาใจคํานิยาม วิธีการจัดเก็บ แหลงขอมูล 
ความถี่ในการจัดเก็บ 

 กําหนดแผนงาน ผูรับผิดชอบ และนําแผนไปปฏิบัติ
เพ่ือพัฒนา/ปรับปรุงผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัด
ใหดีขึ้น 

 จังหวัดสามารถดําเนินการสํารวจขอมูล                 
ผลการดําเนินงานควบคูไปได เพ่ือใชในการติดตาม  
ผลการดําเนินงานของจังหวัด 

 ในปงบประมาณ พ.ศ. 2550 ที่ปรึกษาประเมินผล   
จะใชขอมูลจากสํานักงานคณะกรรมการปองกันและ
ปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.)เปนขอมูล
อางอิงเพ่ือใชในการประเมินผลเทานั้น 

หมายเหตุ : 
การจัดทํารายงานการประเมินผลตนเองตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (Self Assessment Report) ขอใหจังหวัด
สรุปผลการดําเนินงาน พรอมแนบตัวอยางเอกสาร/หลักฐาน หรือสรุปเอกสาร/หลักฐานที่สําคัญของตัวชี้วัดมาดวย 
สวนเอกสาร/หลักฐานที่เกี่ยวของอื่น ๆ ที่ไมไดจัดสงใหสํานักงาน ก.พ.ร. ขอใหจัดเตรียมไวที่จังหวัดเพ่ือพรอมให  
ผูประเมินตรวจสอบหรือขอขอมูลเพ่ิมเติม 
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มิติที ่3 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 
 
ประเด็นการประเมินผล : การบริหารงบประมาณ 
ตัวชี้วัดที่ 7 รอยละของอตัราการเบิกจายเงินงบประมาณโครงการตามแผนยุทธศาสตร          

การพัฒนาจังหวัด 
นํ้าหนัก : รอยละ 3 
คําอธิบาย : 

การพิจารณาผลสําเร็จของการเบิกจายเงินงบประมาณของจังหวัด จะพิจารณาจาก         
ผลการเบิกจายงบกลาง รายการคาใชจายในการดําเนินโครงการตามแผนยุทธศาสตรการพัฒนา                
กลุมจังหวัดและจังหวัด เทียบกับวงเงินงบประมาณรายการคาใชจายในการดําเนินโครงการตามแผน
ยุทธศาสตรการพัฒนากลุมจังหวัดและจังหวัดที่ไดรับจัดสรรจากสํานักงบประมาณ ในปงบประมาณ   
พ.ศ. 2550 ทั้งน้ีไมรวมงบประมาณที่จังหวัดที่ไดรับจัดสรรเพิ่มเติมระหวางปงบประมาณ โดยใชขอมูล
การเบิกจายเงินงบประมาณจากระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส (GFMIS) 
 
สูตรการคํานวณ : 
 

ผลการเบิกจายเงินงบประมาณรายการคาใชจาย 
                      ในการดําเนินโครงการตามแผนยุทธศาสตรการพฒันาจังหวัด     x 100 

วงเงินงบประมาณรายการคาใชจายในการดําเนินโครงการ 
ตามแผนยุทธศาสตรการพฒันาจังหวัดที่ไดรับ                         

 
เกณฑการใหคะแนน : 

ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน +/- รอยละ Y ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน 
ดังน้ี 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
X – 2Y X - Y X X + Y X +2Y 
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หมายเหตุ :  
1. กําหนดคา X เทากับ ระดับคะแนน 3 โดยที่ X หมายถึง อัตราการเบิกจายเงิน

งบประมาณรายจายลงทุนตามเปาหมายที่คณะรัฐมนตรีกําหนด 
2. กําหนดคา Y เทากับ ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน โดยสํานักงาน ก.พ.ร. จะประสาน

กับหนวยงานที่เกี่ยวของเพ่ือหารือความเหมาะสมของชวงปรับเกณฑการใหคะแนน และจะแจงให
จังหวัดทราบตอไป 

3. การคํานวณวงเงินงบประมาณรายจายงบกลาง รายการคาใชจายในการดําเนินโครงการ
ตามแผนยุทธศาสตรการพัฒนากลุมจังหวัดและจังหวัด จะไมรวมงบประมาณที่จังหวัดประหยัดไดและ
ไมไดนําเงินดังกลาวไปใชจายในภารกิจหรือโครงการอื่น ๆ ตอ ทั้งน้ีขอใหจังหวัดรายงานวงเงิน
งบประมาณที่ประหยัดไดดังกลาว (งบประมาณเหลือจาย) เพ่ือใชประกอบการประเมินผล 
 
แหลงขอมูลอางอิง :  

 เปนตวัชีว้ัดที่ใชขอมูลจากหนวยงานสวนกลาง คือ กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง             
โดยใชขอมูลการเบิกจายเงนิงบประมาณจากระบบบรหิารการเงินการคลังภาครัฐดวยอิเล็กทรอนิกส 
(GFMIS) 

 
เหตุผล :   

เพ่ือเปนการสรางแรงจูงใจใหแกจังหวัดในการเรงรัดการดําเนินงานและใหการเบิกจายเงิน
งบประมาณของจังหวัดตาง ๆ รวดเร็วมากขึ้น ซ่ึงจะมีผลใหการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุน
ของประเทศมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น และเปนไปตามเปาหมายที่คณะรัฐมนตรีกําหนด 
 

แนวทางการประเมินผล : 
 

แนวทางการประเมินผล 
1. ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ  

 กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง ใชขอมูลในการติดตามและประเมินผลจากผลการเบิกจายงบกลาง รายการ
คาใชจายในการดําเนินโครงการตามแผนยุทธศาสตรการพัฒนากลุมจังหวัดและจังหวัด จากระบบบริหาร
การเงินการคลังภาครัฐดวยอิเล็กทรอนิกส (GFMIS) 
 กรณีที่จังหวัดใชเงินนอยกวาเงินงบประมาณที่ไดรับจัดสรร แตสามารถสรางผลงานตามที่ไดกําหนดไว 
งบประมาณในสวนที่เหลือจายจะถือวาเปนงบประมาณที่สามารถประหยัดได ทั้งนี้ หากจังหวัดไมไดนําเงิน
งบประมาณสวนนี้ไปใชจายในภารกิจ/โครงการอื่น ๆ ตอ ขอใหจังหวัดรายงานวงเงินงบประมาณที่ประหยัดได
ดังกลาว (งบประมาณเหลือจาย) เพ่ือใชประกอบการประเมินผลโดยแสดงรายละเอียดของผลการดําเนินงาน 
ดังนี้  
 วงเงินงบประมาณที่ประหยัดได พรอมทั้งรายละเอียดเงินงบประมาณที่ประหยัดไดนั้น ประหยัดไดจาก
โครงการ ประเภทงบรายจาย และรายการงบประมาณใด  
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แนวทางการประเมินผล 
 เอกสารการรายงานการใชงบประมาณของจังหวัดที่สงใหกับหนวยงานที่เกี่ยวของ เชน 
- แบบจัดทําแผน/รายงานผลการใชจายงบประมาณ ตามผลผลิต/โครงการ จําแนกตามงบรายจาย ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2550 (แบบ สงป. 302 จว.) 

- แบบรายงานแผน/ผลการจัดซื้อจัดจางครุภัณฑ ที่ดิน และส่ิงกอสรางที่จัดสรรงบประมาณในงบลงทุนของ
จังหวัด/โครงการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 (แบบ สงป. 302/1 จว.) 

- เอกสาร หลักฐานแสดงการโอนเปลี่ยนแปลงรายการงบประมาณ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 ที่ไดรับ
การอนุมัติจากผูบังคับบัญชา        

หมายเหตุ : 
การจัดทํารายงานการประเมินผลตนเองตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (Self Assessment Report) ขอให
จังหวัดสรุปผลการดําเนินงาน พรอมแนบตัวอยางเอกสาร/หลักฐาน หรือสรุปเอกสาร/หลักฐานที่สําคัญของตัวชี้วัด
มาดวย สวนเอกสาร/หลักฐานที่เกี่ยวของอื่น ๆ ที่ไมไดจัดสงใหสํานักงาน ก.พ.ร. ขอใหจัดเตรียมไวที่จังหวัดเพ่ือ
พรอมใหผูประเมินตรวจสอบหรือขอขอมูลเพ่ิมเติม 
2. ประเมินผลจากขอมูลท่ีไดจากการสัมภาษณบุคคลท่ีเกี่ยวของตางๆ  

 ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด 
 ผูจัดเก็บขอมูล 
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ประเด็นการประเมินผล : ประสิทธิภาพของการใชพลังงาน 
ตัวชี้วัดที่ 8 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงานของจังหวัด 
นํ้าหนัก : รอยละ 2 
คําอธิบาย :  
 
 
 
 
อยูระหวางการหารือรายละเอียดเกณฑการใหคะแนนกับสํานักงานนโยบายและแผนพลงังาน 

(สนพ.) กระทรวงพลงังาน โดยสํานักงาน ก.พ.ร. จะแจงใหทราบตอไป 
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ประเด็นการประเมินผล : การลดระยะเวลาการใหบริการ 
ตัวชี้วัดที ่9.1 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลีย่ถวงน้ําหนักในการลดรอบระยะเวลาของ         
                      ข้ันตอนการปฏิบัติราชการของจังหวดั 
นํ้าหนัก : รอยละ 3 
คําอธิบาย :  

พิจารณาจากระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของรอบระยะเวลาที่ลดไดของ
แตละงานบริการประชาชนที่จังหวัดจัดสงใหสํานักงาน ก.พ.ร.โดยจํานวนกระบวนงานที่จังหวัดเสนอ  
เพ่ือนํามาประเมินผลการปฏิบัติราชการในปงบประมาณ พ.ศ. 2550 เม่ือรวมกับกระบวนงานที่ถูก
ประเมินผลในปงบประมาณ พ.ศ. 2547 ปงบประมาณ พ.ศ. 2548 และ ปงบประมาณ พ.ศ. 2549      
แลว ตองคิดเปนจํานวนรอยละ 100 ของจํานวนกระบวนงานทั้งหมดที่จังหวัดไดจัดสงใหสํานักงาน 
ก.พ.ร.ตามเอกสารแนวทางดําเนินการเรื่องการลดขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการเพื่อ
ประชาชน ป 2547 - 2550 

การคํานวณรอยละของการลดรอบระยะเวลาการใหบริการสําหรับกระบวนงานทุก
กระบวนงานที่จังหวัดเสนอในปงบประมาณ พ.ศ. 2550 ใหเปรียบเทียบระยะเวลาการใหบริการใน
ปงบประมาณ พ.ศ. 2550 กับระยะเวลาการใหบริการในปงบประมาณ พ.ศ. 2546 (รอบระยะเวลาการ
ใหบริการ ใหนับรวมถึงระยะเวลารอคอย) ทั้งนี้หากไมมีขอมูลฐานของงานบริการที่นํามาประเมินผล 
ใหใชขอมูลที่สามารถจัดเก็บไดกอนที่จะทําการลดขั้นตอนการปฏิบัติราชการเปนขอมูลฐานเพื่อใชใน             
การประเมินผล 
 
 เงื่อนไขการเสนอกระบวนงานเพื่อประเมินผล :  

1. กระบวนงานใดที่จังหวัดนํามาประเมินผลการปฏิบัติราชการ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2547-
2549 แลว และลดระยะเวลาการใหบริการไดไมถึงรอยละ 30 จังหวัดจะตองนํากระบวนงานนั้นมาเสนอ             
เพ่ือประเมินผลในปงบประมาณ พ.ศ. 2550 และตองนําเสนอกระบวนงานที่จะดําเนินการลดรอบระยะเวลาให
มีความสอดคลองและสนับสนุนงานดานยุทธศาสตรและภารกิจหลักดวย โดยนําระบบอิเล็กทรอนิกสมาชวย
ในการปรับปรุงงานบริการ 

2. กระบวนงานใดที่จังหวัดนํามาประเมินผลการปฏิบัติราชการในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 
แลว และสามารถลดระยะเวลาการใหบริการไดตั้งแตรอยละ 30 แตไมถึงรอยละ 50 จังหวัดสามารถ
เลือกนํากระบวนงานนั้นมาประเมินผลในปงบประมาณ พ.ศ. 2550 หรือไมก็ได โดยไมตองสง
หนังสือชี้แจงไปยังสํานักงาน ก.พ.ร. 

3. ใหจังหวัดระบุนํ้าหนักที่จัดสรรใหแตละกระบวนงานที่จังหวัดเสนอเพื่อนําไปประเมินผล
ในปงบประมาณ พ.ศ. 2550 โดยกําหนดใหมีการถวงน้ําหนักตามลําดับความสําคัญของกระบวนงาน  
หากไมระบุนํ้าหนัก ใหถือวาทุกกระบวนงานมีนํ้าหนักเทากัน 
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4. สําหรับกระบวนงานของสวนราชการที่มีสาขาเพื่อใหบริการหลายแหง ใหจังหวัด
ดําเนินการลดรอบระยะเวลาการใหบริการใหครบทุกสาขา โดยใชรอบระยะเวลาเฉลี่ยของการใหบริการ
ของทุกสาขา เปนขอมูลผลการดําเนินงาน (ทั้งน้ี ขอใหจังหวัดระบุรอบระยะเวลาการใหบริการของ     
แตละสาขาตามแบบฟอรมรายงานระยะเวลาเฉลี่ยของการใหบริการ โดยแนบเปนเอกสาร หลักฐาน
ใหกับผูประเมิน) 

5. ใหจังหวัดเสนอกระบวนงานของสวนราชการที่เปนราชการบริหารสวนภูมิภาค รวมทั้ง
สวนราชการที่เปนราชการสวนกลางที่ตั้งอยูในจังหวัดดวย  เพ่ือใหสอดคลองกับระเบียบสํานัก
นายกรัฐมนตรีวาดวยการมอบอํานาจ พ.ศ. 2546 ที่กําหนด ใหผูบังคับบัญชาตองมอบอํานาจใหผูวา
ราชการจังหวัดดวย ยกเวนในกรณีสวนราชการที่เปนราชการสวนกลางที่ปฏิบัติราชการอยูใน                 
สวนภูมิภาค และมีพ้ืนที่รับผิดชอบครอบคลุมหลายจังหวัด ใหนับเปนงานของสวนกลาง เชน สํานัก
ประชาสัมพันธ เขต 2 ซ่ึงมีพ้ืนที่รับผิดชอบ 9 จังหวัด เปนตน 

6. ใหจังหวัดประกาศขั้นตอนและระยะเวลาในการบริการในแตละกระบวนงานใหประชาชน
ทราบอยางชัดเจน 
 

 
 

 
 
 
 

กระบวนงานทีถู่กประเมินผลในปงบประมาณ พ.ศ. 2547-2549 

ลดระยะเวลาลงไดรอยละ 50 ข้ึนไป 
ลดระยะเวลาลงไดตั้งแตรอยละ 30       

แตไมถึงรอยละ 50 
ลดระยะเวลาลงไดไมถึงรอยละ 30 

ไมตองนํามาประเมินผล 
ในปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

สามารถเลือกนํามาประเมินผล          
ในปงบประมาณ พ.ศ. 2550 หรือไมก็ได  

จะตองนํามาประเมินผล 
ในปงบประมาณ พ.ศ. 2550  

 

ตารางและสตูรการคํานวณ : 

เกณฑการใหคะแนนเทียบกับ                         
รอยละของการลดรอบระยะเวลาการใหบริการลงได 

งานบริการประชาชน  
(i) 

น้ําหนัก
(Wi) 1 2 3 4 5 

คะแนนท่ีได 
(Ci) 

คะแนน            
ถวงน้ําหนัก        

(Wi x Ci) 
งานบริการที่1 W1 10 20 30 40 50 C1 (W1 x C1) 
งานบริการที่2 W2 10 20 30 40 50 C2 (W2 x C2) 

. . 10 20 30 40 50 . . 

. . 10 20 30 40 50 . . 
 งานบริการที่ i Wi 10 20 30 40 50 C i (Wi x Ci) 
น้ําหนักรวม Σ Wi =1 คาคะแนนของตัวชี้วัดนี้เทากับ Σ (Wi x Ci) 

จํานวนกระบวนงานที่ถูก        
ประเมินผลในปงบประมาณ      
พ.ศ. 2547 ,2548  และ 2549 

จํานวนกระบวนงานที่ 
จังหวัดเสนอเพื่อประเมินผล 
ในปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

รอยละ 100  
ของจํานวนกระบวนงานทั้งหมด 
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ผลรวมคะแนนเฉลี่ยถวงน้ําหนัก เทากับ 
     

 Σ   (Wi x Ci)         หรือ              (W1 x C1) + (W2 x C2) + ... + (Wi x Ci) 
     Σ Wi                   W1 + W2 + W3 +...+ Wi 

 
 

โดยที่ : 
W หมายถึง นํ้าหนักความสําคัญที่ใหกบัแตละกระบวนงานที่นํามาลดรอบระยะเวลา             

การใหบริการ และผลรวมของน้ําหนักของทุกขั้นตอน (Σ Wi) = 1 
C หมายถึง คะแนนที่ไดจากการเทียบกบัผลสําเร็จของรอยละของรอบระยะเวลา (Cycle Time)    

ที่ลดลงไดในแตละกระบวนงานที่พิจารณา 
i  หมายถึง ลําดับที่ของกระบวนงานทีนํ่ามาลดรอบระยะเวลาการใหบริการ ;  1, 2,…, i  

 

เกณฑการใหคะแนน  : 
ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 1 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังน้ี 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
1 Σ (Wi x Ci) = 1 
2 Σ (Wi x Ci) = 2 
3 Σ (Wi x Ci) = 3 
4 Σ (Wi x Ci) = 4 
5 Σ (Wi x Ci) = 5 

 
หมายเหตุ :  

1. หากจังหวัดไมมีการประกาศขั้นตอนและระยะเวลาการใหบริการในแตละกระบวนงานให   
ประชาชนทราบอยางชัดเจน จะถูกปรับลดคะแนนลง 0.5 คะแนน จากคะแนนที่ไดรับของตัวชี้วัดนี้   

2. หากจังหวัดมีอัตราการตอบสนองตอขอรองเรียนหรือคํารองของประชาชนในระยะเวลาที่
ต่ํากวามาตรฐานที่หนวยงานกลางกําหนด (โดยอางอิงขอมูลจากหนวยงานกลาง เชน สํานักงานผูตรวจการ
แผนดินของรัฐสภา เปนตน) จะพิจารณาปรับลดคะแนนที่ไดของตัวชี้วัดนี้ลง 0.5 คะแนน 
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เหตุผล :   
คณะรัฐมนตรีมีมติเม่ือวันที่ 19 พฤษภาคม พ.ศ. 2546 เห็นชอบแนวทางการลดขั้นตอน                  

และระยะเวลาการปฏิบัติราชการเพื่อประชาชนตามขอเสนอของสํานักงาน ก.พ.ร. โดยใหสวนราชการ
พิจารณาและดําเนินการลดขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการเพื่อประชาชนลงรอยละ 30-50      
จากที่กําหนดไว ในขณะนั้น และใหมีผลในทางปฏิบัติกอนเดือนตุลาคม พ.ศ. 2546 โดยขั้นตนใหเลือก
กระบวนงานหลัก 3-5 กระบวนงานกอน แลวขยายผลใหทุกสวนราชการดําเนินการใหครอบคลุมครบ   
ทุกกระบวนงานในป พ.ศ. 2550  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


