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ประเด็นการประเมินผล : ความโปรงใสในการปฏิบัติราชการ 
ตัวชี้วัดที่ 6.1 ระดับความสําเร็จในการเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการ 
นํ้าหนัก : รอยละ 1 
คําอธิบาย :  

ความสําเร็จของการดําเนินการเกี่ยวกับการเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการ โดยจังหวัด
ตองดําเนินการใหเปนไปตาม พ.ร.บ.ขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 และมติคณะรัฐมนตรีเม่ือวันที่ 
28 ธันวาคม พ.ศ. 2547 เกี่ยวกับการเปดเผยขอมูลประกาศประกวดราคา ประกาศสอบราคา และ           
การจัดซื้อ จัดจางของหนวยงานราชการ 
   
เกณฑการใหคะแนน :  

แบงคะแนนเปน 5 ระดับ โดยพิจารณาจากระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone)                   
ตามเปาหมายแตละระดับ ดังน้ี 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
1 ดําเนินการตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ดังน้ี 
  จัดสถานที่/จัดตั้งศูนยขอมูลขาวสารของจงัหวัด และของสวนราชการประจํา

จังหวัดทุกแหง สําหรับใหบริการขอมูลขาวสาร ตามมาตรา 9 เพ่ือให
ประชาชนสามารถเขาตรวจสอบขอมูลขาวสารไดโดยสะดวก                  
และมีเจาหนาที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการใหขอมูลขาวสารของจังหวัด         
และของสวนราชการประจําจังหวัดเปนการเฉพาะ 

  มีปายแสดงสถานที่ตั้งของสถานที่หรือศนูยขอมูลขาวสารที่จังหวัดและ  
สวนราชการประจําจังหวัดจัดไว สําหรับใหบริการขอมูลขาวสารที่เขาใจ     
ไดงายและมองเห็นไดชัดเจน 

2 จัดระบบขอมูลขาวสารตาม พ.ร.บ. ขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ.2540 
มาตรา 9 ดังน้ี 

  ศูนยขอมูลขาวสารของจังหวัดและสวนราชการประจําจังหวัด                   
มีขอมูลขาวสารตามมาตรา 9 ครบถวน และเปนปจจุบัน 

  จัดทําดัชนีขอมูลขาวสารไวใหบริการ ณ ศูนยขอมูลขาวสารอยางชัดเจน 
และสามารถสบืคนไดสะดวก รวดเร็ว 

3 บริหารจัดการเกี่ยวกับการเปดเผยขอมูลขาวสารอยางเปนระบบ  
โดยดําเนินการ ดังน้ี 

  มอบหมายใหผูบริหารระดับรองผูวาราชการจังหวัดรับผิดชอบ                
ในการปฏิบตังิานตามกฎหมายขอมูลขาวสารเปนการเฉพาะ 
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ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
  ผูบริหารของจังหวัดใหความสําคัญและควบคุมดูแลใหมีการปฏิบัตติาม

กฎหมายขอมูลขาวสารของราชการอยางเครงครัด เชน มีการประชุม          
เพ่ือซักซอมความเขาใจในการปฏิบัตติามกฎหมาย เปนตน 

  จัดเก็บสถิติและสรุปผลการมาใชบริการศนูยขอมูลขาวสารของจังหวัดและ
สวนราชการประจําจังหวัดทุกแหง รายงานใหผูบริหารของจังหวัดทราบ
อยางสม่ําเสมอ (รายเดือนหรือรายไตรมาส) 

4 เผยแพรความรูความเขาใจเกี่ยวกับสทิธิการรับรูขอมูลขาวสารใหบคุลากร      
ในจังหวัดและประชาชนทราบ ดังน้ี 

  จัดอบรม ใหความรู และพัฒนาความรูที่เกีย่วกับกฎหมายขอมูลขาวสาร
ใหแกบุคลากรในจังหวัด 

  จัดกิจกรรม/มีการดําเนินการตามมาตรการ/ วิธีการในการสรางจิตสํานึกและ
ทัศนคติที่ดีตอการเปนผูใหบริการขอมูลขาวสารแกบคุลากรในจังหวัด         
อยางสม่ําเสมอ 

  ประชาสัมพันธเผยแพรเกี่ยวกับกฎหมายขอมูลขาวสารของราชการ           
ใหประชาชนรบัทราบถึงสิทธิในการตรวจสอบการดําเนินงานของจังหวัดและ
สวนราชการประจําจังหวัดผานชองทางตาง ๆ อยางนอย 5 ชองทาง        
โดย 1 ใน 5 ชองทาง จะตองเปนการเผยแพร ประชาสัมพันธผานระบบ
อิเล็กทรอนิกส 

  รับฟงความคดิเห็นของประชาชนที่เกี่ยวกับการเปดเผยขอมูลขาวสาร         
ผานทางชองทางตาง ๆ และมีการนําความคิดเห็นของประชาชน               
มาพิจารณาประกอบการบรหิารจัดการดานการเปดเผยหรือใหบริการขอมูล
ขาวสาร 

5  เผยแพรขอมูลประกาศประกวดราคาและประกาศสอบราคาที่ผูวาราชการ
จังหวัดลงนามแลวบนเวบ็ไซตของจังหวดั สําหรับขอมูลประกาศประกวด
ราคาและประกาศสอบราคาที่หัวหนาสวนราชการประจาํจังหวัดลงนามแลว
ใหเผยแพรในเว็บไซตของสวนราชการประจําจังหวัด  

  จัดทําสรุปผลการจัดซื้อจัดจางเปนรายเดือน และเผยแพรบนเวบ็ไซต          
ของจังหวัด และของสวนราชการประจําจังหวัดทุกเดือน 
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เหตุผล :  
เพ่ือสนับสนุนใหจังหวัดมีการเปดเผยขอมูลขาวสาร และดําเนินการ ตาม พ.ร.บ. ขอมูล

ขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 และปฏิบัติตามมติคณะรัฐมนตรีเม่ือวันที่ 28 ธันวาคม พ.ศ. 2547 
เกี่ยวกับการเปดเผยขอมูลประกาศประกวดราคาและประกาศสอบราคา และการจัดซื้อจัดจางของ
หนวยงานราชการ 
หมายเหตุ :  

1. จังหวัดสามารถขอคําปรึกษาเกี่ยวกับการเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการจาก
สํานักงานคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ (สขร.) สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรีได 

2. ใหจังหวัดมีหนาที่รับผิดชอบการเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการ ของสวนราชการ 
บริหารสวนภูมิภาค และสวนราชการสวนกลางที่ตั้งอยูในจังหวัดดวย เพ่ือใหสอดคลองกับระเบียบสํานัก
นายกรัฐมนตรีวาดวยการมอบอํานาจ พ.ศ. 2546 ยกเวน ในกรณีสวนราชการสวนกลางที่ปฏิบัติราชการ
อยูในสวนภูมิภาค และมีพ้ืนที่รับผิดชอบครอบคลุมหลายจังหวัด ใหนับเปนงานของสวนราชการสวนกลาง 
เชน สํานักประชาสัมพันธ เขต 2 ซ่ึงมีพ้ืนที่รับผิดชอบ 9 จังหวัด เปนตน   

ทั้งน้ี ไมรวมสวนราชการที่สังกัดราชการบริหารสวนทองถิ่น สวนราชการสวนกลาง       
ที่ปฏิบัติราชการหรือมีสํานักงานตั้งอยูในสวนภูมิภาค แตผูวาราชการจังหวัดไมไดรับมอบอํานาจ        
จากผูบังคับบัญชาของสวนราชการ เชน สํานักงานอัยการสูงสุด สํานักงานสรรพากรภาค สํานักงาน
ตํารวจแหงชาติ เปนตน  

3. มาตรา  9 แหง พ.ร.บ.ขอมูลขาวสารของราชการ บัญญัติไวดังน้ี   
 
มาตรา 9 ภายใตบังคับมาตรา  14  และมาตรา  15  หนวยงานของรัฐตองจัดใหมีขอมูลขาวสารของราชการอยางนอยดังตอไปน้ีไวให
ประชาชนเขาตรวจดูได   ทั้งน้ี ตามหลักเกณฑและวิธีการที่คณะกรรมการกําหนด 
 (1) ผลการพิจารณาหรือคําวินิจฉัยที่มีผลโดยตรงตอเอกชน รวมทั้งความเห็นแยงและคําสั่งที่เกี่ยวของในการพิจารณาวินิจฉัย
ดังกลาว 
 (2) นโยบายหรือการตีความที่ไมเขาขายตองลงพิมพในราชกิจจานุเบกษา ตามมาตรา 7 (4) 
 (3) แผนงาน โครงการ และงบประมาณรายจายประจําปของปที่กําลังดําเนินการ 
 (4) คูมือหรือคําสั่งเกี่ยวกับวิธีปฏิบัติงานของเจาหนาที่ของรัฐ ซ่ึงมีผลกระทบถึงสิทธิหนาที่ของเอกชน 

(5) ส่ิงพิมพที่ไดมีการอางอิงถึงตามมาตรา 7 วรรคสอง 
 (6) สัญญาสัมปทาน สัญญาที่มีลักษณะเปนการผูกขาดตัดตอนหรือสัญญารวมทุนกับเอกชนในการจัดทําบริการสาธารณะ 
 (7) มติคณะรัฐมนตรี หรือมติคณะกรรมการที่แตงตั้งโดยกฎหมาย หรือโดยมติคณะรัฐมนตรี  ทั้งน้ี ใหระบุรายชื่อรายงาน        
ทางวิชาการ รายงานขอเท็จจริง หรือขอมูลขาวสารที่นํามาใชในการพิจารณาไวดวย 
 (8) ขอมูลขาวสารอื่นตามที่คณะกรรมการกําหนด 
 ขอมูลขาวสารที่จัดใหประชาชนเขาตรวจดูไดตามวรรคหนึ่ง  ถามีสวนที่ตองหามมิใหเปดเผย ตามมาตรา  11 หรือมาตรา  12         
อยูดวย  ใหลบหรือตัดทอนหรือทําโดยประการอื่นใดที่ไมเปนการเปดเผยขอมูลขาวสารนั้น 
 บุคคลไมวาจะมีสวนไดเสียเกี่ยวของหรือไมก็ตาม ยอมมีสิทธิเขาตรวจดู ขอสําเนาหรือขอสําเนาที่มีคํารับรองถูกตองของขอมูล
ขาวสารตามวรรคหนึ่งได  ในกรณีที่สมควรหนวยงานของรัฐโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการ จะวางหลักเกณฑเรียกคาธรรมเนียมในการ
น้ันก็ได ในการนี้ใหคํานึงถึงการชวยเหลือผูมีรายไดนอยประกอบดวย  ทั้งน้ี เวนแตจะมีกฎหมายเฉพาะบัญญัติไวเปนอยางอื่น 

 คนตางดาวจะมีสิทธิตามมาตรานี้เพียงใดใหเปนไปตามที่กําหนดโดยกฎกระทรวง 
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4. จังหวัดสามารถดาวนโหลด พ.ร.บ.ขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ไดจากเว็บไซต 
www.oic.go.th ของสํานักงานคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ 
 
หนวยงานผูรับผิดชอบหลัก : สํานักงานคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ 

สํานักงานปลดัสํานักนายกรัฐมนตร ี
 
ชื่อผูรับผิดชอบ เบอรโทรศัพท 

1. นายนคร เสรรัีกษ 0 2282 9270 
2. นางศิริกุล ปญญาดิลก 0 2281 8552-3 ตอ 34 
3. นางสาวสุดา  ศิลากุล 0 2282 9270 

 
แนวทางการประเมินผล :  
 
ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 

1. ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตาง ๆ 1 ขั้นตอนที่ 1 :  
ดําเนินการตามพระราชบัญญัติ
ขอมูลขาวสารของราชการ     
พ.ศ. 2540 ดังน้ี 
 จัดสถานที่/จัดตั้งศูนยขอมูล
ขาวสารของจังหวัด และ   
ของสวนราชการประจํา
จังหวัดทุกแหง สําหรับ
ใหบริการขอมูลขาวสาร   
ตามมาตรา 9 เพื่อให
ประชาชนสามารถเขา
ตรวจสอบขอมูลขาวสารได
โดยสะดวกและมีเจาหนาที่
รับผิดชอบเกี่ยวกับการให
ขอมูลขาวสารของจังหวัด       
และของสวนราชการประจํา
จังหวัดเปนการเฉพาะ 

 มีปายแสดงสถานที่ตั้ง     
ของสถานที่หรือศูนยขอมูล
ขาวสารที่จังหวัดและ       
สวนราชการประจําจังหวัด      
จัดไวสําหรับใหบริการขอมูล
ขาวสารที่เขาใจไดงายและ
มองเห็นไดชัดเจน 

 เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการดําเนินงาน ดังนี้ 
 เอกสารหลักฐานที่แสดงใหเห็นวาจังหวัดมีการจัดสถานที่/
จัดตั้งศูนยขอมูลขาวสารเพื่อใหบริการขอมูลขาวสาร        
และมีการติดปายบอกสถานที่ต้ังศูนยขอมูลขาวสาร เชน     
-     บันทึก/หนังสือที่ผูบริหารของจังหวัดส่ังการใหมีการ

จัดตั้งศูนยขอมูลขาวสารขึ้นภายในจังหวัด 
- ภาพถายสถานที่ต้ังของศูนยขอมูลขาวสาร  
และ 
- หนังสือแตงตั้งหรือมอบหมายใหมีผูรับผิดชอบหรือ      

มีเจาหนาที่ประจําศูนยฯ ทําหนาที่ใหขอมูลขาวสาร 
- ภาพถายปายบอกถึงสถานที่ต้ังของศูนยขอมูลขาวสาร 

ที่เขาใจไดงายและติดตั้งอยูในตําแหนงที่มองเห็น     
ไดชัดเจน 
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ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 
ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 2 ขั้นตอนที่ 2 :  

จัดระบบขอมูลขาวสาร         
ตาม พ.ร.บ. ขอมูลขาวสาร     
ของราชการ พ.ศ. 2540 มาตรา 9 
ดังน้ี 
 ศูนยขอมูลขาวสารของจังหวัด
และสวนราชการประจํา
จังหวัด มีขอมูลขาวสาร   
ตามมาตรา 9 ครบถวน    
และเปนปจจุบัน 

 จัดทําดัชนีขอมูลขาวสาร    
ไวใหบริการ ณ ศูนยขอมูล
ขาวสารอยางชัดเจนและ
สามารถสืบคนไดสะดวก 
รวดเร็ว 

 เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการดําเนินงานเชนเดียวกับระดับ
คะแนน 1 และแสดงถึงการจัดระบบขอมูลขาวสารตาม พ.ร.บ.
ขอมูลขาวสารฯ ดังนี้ 
 ขอมูลขาวสารที่จัดไวใหบริการ ณ ศูนยขอมูลขาวสารฯ 
ครบทุกประเภทท่ีระบุไวตามมาตรา 9 ของ พ.ร.บ.ขอมูล
ขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540  ทั้งนี้ ตามอํานาจหนาที่
ของหนวยงานนั้น ๆ  ไดแก  
- ผลการพิจารณาหรือคําวินิจฉัยที่มีผลโดยตรง            

ตอเอกชน รวมทั้งความเห็นแยงและคําส่ังที่เกี่ยวของ
ในการพิจารณาวินิจฉัยดังกลาว 

- นโยบายและการตีความ 
- แผนงาน/โครงการ และงบประมาณรายจายประจําป

ของปงบประมาณที่กําลังดําเนินการ 
- คูมือหรือคําส่ังเกี่ยวกับวิธีปฏิบัติงานของเจาหนาที่

ของรัฐซึ่งมีผลกระทบตอสิทธิ หนาที่ ของเอกชน 
- ส่ิงพิมพที่ไดมีการอางอิงถึงในราชกิจจานุเบกษา 
- สัญญาสัมปทาน สัญญาที่มีลักษณะผูกขาดตัดตอน

หรือสัญญารวมทุนกับเอกชนในการจัดทําบริการ
สาธารณะ 

- มติคณะรัฐมนตรีหรือมติคณะกรรมการที่แตงตั้ง       
โดยกฎหมายหรือโดยมติคณะรัฐมนตรี               
ทั้งนี้  ใหระบุรายชื่อ รายงานทางวิชาการ รายงาน
ขอเท็จจริง หรือขอมูลขาวสารที่นํามาใชในการ
พิจารณาไวดวย 

- ขอมูลขาวสารอ่ืนตามที่คณะกรรมการขอมูลขาวสาร
ของราชการกําหนดใหสวนราชการตองจัดไวให
ประชาชนเขาตรวจดูได  ไดแก ประกาศประกวดราคา
และประกาศสอบราคาของหนวยงานของรัฐที่หัวหนา   
สวนราชการลงนามแลว และ ขอมูลขาวสารเกี่ยวกับ
การจัดซื้อจัดจาง ฯลฯ 

 ภาพถาย / เอกสารแสดงดัชนีขอมูลขาวสารที่จัดไว
ใหบริการที่มีคําอธิบายที่ชัดเจนหรือแสดงใหเห็นถึง
วิธีการสืบคนขอมูลขาวสารจากดัชนี      
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ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 
ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 3 ขั้นตอนที่ 3 :  

บริหารจัดการเกี่ยวกับการเปดเผย
ขอมูลขาวสารอยางเปนระบบ         
โดยดําเนินการ ดังน้ี 
 มอบหมายใหผูบริหารระดับรอง
ผูวาราชการจังหวัดรับผิดชอบ
ในการปฏิบัติงานตามกฎหมาย
ขอมูลขาวสารเปนการเฉพาะ 

 ผูบริหารของจังหวัดให
ความสําคัญและควบคุมดูแล
ใหมีการปฏิบัติตามกฎหมาย
ขอมูลขาวสารของราชการ
อยางเครงครัด เชน มีการ
ประชุมเพื่อซักซอม       
ความเขาใจในการปฏิบัติตาม
กฎหมาย เปนตน 

 จัดเก็บสถิติและสรุปผลการมา
ใชบริการศูนยขอมูลขาวสาร
ของจังหวัดและสวนราชการ
ประจําจังหวัดทุกแหง 
รายงานใหผูบริหารของ
จังหวัดทราบอยางสม่ําเสมอ 
(รายเดือนหรือรายไตรมาส) 

 เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการดําเนินงานเชนเดียวกับระดับ
คะแนน 1 และ 2 พรอมทั้งเอกสาร ดังนี้ 
 คําส่ังแตงตั้งหรือมอบหมายใหรองผูวาราชการจังหวัด
รับผิดชอบงานตามกฎหมายขอมูลขาวสารของราชการฯ 

 บันทึกการประชุมติดตามผลการดําเนินงานของ           
ศูนยขอมูลขาวสารที่มีผูบริหารของจังหวัดเขารวม          
ในการประชุม  

 ภาพถายการจัดกิจกรรม/เอกสารประกอบการจัดประชุม
หรือจัดกิจกรรมเพื่อซักซอมความเขาใจในการปฏิบัติ  
ตามกฎหมายขอมูลขาวสาร  

 หลักฐานอื่น ๆ ที่แสดงใหเห็นถึงการใหความสําคัญและ
ควบคุมดูแล ใหมีการปฏิบัติตามกฎหมายขอมลูขาวสาร
ของราชการ เชน ระเบียบ/คําส่ัง/หนังสือส่ังการของ
ผูบริหารของจังหวัดที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติตาม
กฎหมายขอมูลขาวสาร เปนตน 

 บันทึก/หนังสือ/รายงานสรุปผลการดําเนินงานของศูนย
ขอมูลขาวสารที่เสนอตอผูบริหารของจังหวัด           
เปนรายเดือน/รายไตรมาส ซึ่งระบุสถิติของผูมาใชบริการ
ที่ศูนยขอมูลขาวสารในจังหวัดครบทุกแหง 

4 ขั้นตอนที่ 4 : ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 
 เผยแพรความรู ความเขาใจ

เกี่ยวกับสิทธิการรับรูขอมูล
ขาวสารใหประชาชนทราบ 
ดังตอไปน้ี 
 จัดอบรม ใหความรู และ
พัฒนาความรูที่เกี่ยวกับ
กฎหมายขอมูลขาวสารใหแก
บุคลากรในจังหวัด  

 จัดกิจกรรม/มีการดําเนินการ
ตามมาตรการ/วิธีการในการ
สรางจิตสํานึกและทัศนคติที่ดี
ตอการเปนผูใหบริการขอมูล
ขาวสารแกบุคลากรในจังหวัด  
อยางสม่ําเสมอ 

 เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการดําเนินงานเชนเดียวกับระดับ
คะแนน 1, 2 และ 3 พรอมทั้งเอกสารหลักฐานที่แสดงใหเห็น
วาจังหวัดมีการเผยแพรความรูความเขาใจเกี่ยวกับสิทธิ         
การรับรูขอมูลขาวสารใหประชาชนทราบ เชน 
 แผนงาน/โครงการที่เกี่ยวของ ปฏิทินการดําเนินงาน 

(Gantt Chart) และรายงานสรุปผลการดําเนินงาน 
 คําส่ัง/หนังสือเวียน/หนังสือเชิญหรืออนุมัติใหเขาอบรม   
 ชื่อเรื่อง/หัวขอ/หลักสูตรที่จัดอบรม 
 วัน เวลา และสถานที่จัดอบรม  
 จํานวนผูเขาอบรมและทะเบียนรายชื่อผูเขาอบรมลงนาม

เขาอบรม 
 ภาพถายการจัดอบรม   
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ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 
  ประชาสัมพันธเผยแพร

เกี่ยวกับกฎหมายขอมูล
ขาวสารของราชการ             
ใหประชาชนรับทราบถึงสิทธิ
ในการตรวจสอบการ
ดําเนินงานของจังหวัดและ
สวนราชการประจําจังหวัด
ผานชองทางตาง ๆ อยางนอย 
5 ชองทาง โดย 1 ใน 5 
ชองทาง จะตองเปนการ
เผยแพร ประชาสัมพันธ   
ผานระบบอิเล็กทรอนิกส 

 รับฟงความคิดเห็นของ
ประชาชนที่เกี่ยวกบัการ
เปดเผยขอมูลขาวสาร         
ผานทางชองทางตาง ๆ         
และมีการนําความคิดเห็น 
ของประชาชนมาพิจารณา
ประกอบการบริหารจัดการ
ดานการเปดเผยหรือ
ใหบริการขอมูลขาวสาร 

 แผนงาน/โครงการ/มาตรการ/ปฏิทินการดําเนินงาน 
(Gantt Chart) การสรางจิตสํานึกและทัศคติที่ดีตอการ
เปนผูใหบริการ ขอมูลขาวสารและรายงานสรุปผลการ
ดําเนินงาน 

 หนังสือส่ังการหรือเชิญใหเขารวมกิจกรรมการรณรงค
สรางจิตสํานึกและทัศนคติที่ดีตอการเปนผูใหบริการ 
ขอมูลขาวสาร   

 วัน เวลา สถานที่จัดกิจกรรม 
 ภาพถาย/เอกสารประกอบการจัดกิจกรรม   
 หลักฐานอื่น ๆ ที่แสดงถึงการดําเนินการตามมาตรการ

และวิธีการในการสรางจิตสํานึกและทัศนคติที่ดีตอการ
เปนผูใหบริการขอมูลขาวสารใหแกบุคลากรของจังหวัด 
เปนตน 

 ชื่อชองทางอิเล็กทรอนิกส เว็บไซต และเอกสารที่จังหวัด
ใชในการเผยแพร ประชาสัมพันธ ชี้แจงหรือใหความรู
เกี่ยวกับกฎหมายขอมูลขาวสารของราชการและ       
สิทธิของประชาชนในการตรวจสอบ การดําเนินงานของ
จังหวัดและสวนราชการประจําจงัหวัด เชน โปสเตอร 
แผนพับ ใบปลิว จดหมายขาว จุลสาร วารสาร การจัด
นิทรรศการ ประกาศตาง ๆ เปนตน 

   เอกสาร/หลักฐานที่แสดงวาจังหวัดจัดใหมีระบบหรือมี
การรับฟงความคิดเห็นเกี่ยวกับการเปดเผยขอมูล
ขาวสารผานชองทางตาง ๆ จริง เชน  
- ชื่อชองทางที่จัดไวเพ่ือรับฟงความคิดเห็นของ

ประชาชนและขอมูลที่ไดจากชองทางดังกลาว 
- ภาพถายการจัดกิจกรรมการรับฟงความคิดเห็น 
- บันทึกการประชุม/เอกสารสรุปผลการจัดรับฟง        

ความคิดเห็น  
- แบบสอบถามความคิดเห็น และสรุปผลที่ไดจาก

แบบสอบถาม เปนตน 
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ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 
   เอกสาร/หลักฐานที่แสดงวามีการนําความคิดเห็นของ

ประชาชนมาพิจารณาหรือใชประกอบการบริหารจัดการ
งานดานการเปดเผยขอมูลขาวสาร เชน  
- บันทึกการประชุม 
- บันทึก/หนังสือส่ังการของผูบริหารจังหวัด โดยอางอิง

ความเห็นหรือขอเสนอแนะที่ไดจากการรับฟง       
ความคิดเห็นของประชาชนผานชองทางตาง ๆ         
เปนตน 

5 ขั้นตอนที่ 5 : ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 
  เผยแพรขอมูลประกาศ

ประกวดราคาและประกาศ
สอบราคาที่ผูวาราชการ
จังหวัดลงนามแลวบนเว็บไซต 
ของจังหวัด สวนขอมูล
ประกาศประกวดราคาและ 
ประกาศสอบราคาที่หัวหนา
สวนราชการประจําจังหวัด     
ลงนามแลวใหเผยแพร       
ในเว็บไซตของสวนราชการ
ประจําจังหวัด  

 จัดทําสรุปผลการจัดซ้ือจัดจาง
เปนรายเดือนและเผยแพร   
บนเว็บไซตของจังหวัดและ
สวนราชการประจําจังหวัด  
ทุกเดือน 

 เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการดําเนินงานเชนเดียวกับระดับ
คะแนน 1, 2, 3 และ 4 และเอกสาร หลักฐานแสดงถึงการ
ปฏิบัติตามมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 28 ธันวาคม พ.ศ. 2547 
ดังนี้ 
 เอกสารที่มีภาพพิมพหนาเว็บไซตที่มีขอมูลประกาศ
ประกวดราคาและประกาศสอบราคาที่ผูวาราชการจังหวัด    
ลงนามแลวและไดนําลงในเว็บไซตของจังหวัด 
 เอกสารที่มีภาพพิมพหนาเว็บไซตที่มีขอมูลประกาศ
ประกวดราคาและประกาศสอบราคาที่หัวหนาสวนราชการ
ประจําจังหวัดลงนามแลวและไดนําลงในเว็บไซตของ      
สวนราชการประจําจังหวัด 
 ชื่อเว็บไซตและ/หรือลิงคที่สามารถเขาไปเรียกดูหรือ
ตรวจสอบขอมูลประกาศประกวดราคาและประกาศสอบ
ราคาที่ผูวาราชการจังหวัดหรือหัวหนาสวนราชการประจํา
จังหวัดลงนามแลว 
 ชื่อเว็บไซตและ/หรือลิงคที่มีการเผยแพรสรุปผลการจัดซื้อ
จัดจางของจังหวัดและสวนราชการประจําจังหวัดที่สามารถ
เขาไปตรวจสอบได  
 เอกสารที่มีภาพพิมพหนาเว็บไซตของจังหวัดและ           
สวนราชการประจําจังหวัดที่แสดงขอมูลสรุปผลการจัดซื้อ
จัดจางเปนรายเดือนของทั้งปงบประมาณ 
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ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 
2. ประเมินผลจากขอมูลท่ีไดจากการสัมภาษณบุคคลท่ีเกี่ยวของตางๆ  

 ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด 
 ผูจัดเก็บขอมูล 
 เจาหนาที่ประจําศูนยขอมูลขาวสารของจังหวัดและ/หรือศูนยขอมูลขาวสารของสวนราชการประจําจังหวัด 

3. การสังเกตการณ   
 ณ สถานที่ต้ังศูนยขอมูลขาวสารของจังหวัด และ ศูนยขอมูลขาวสารของสวนราชการประจําจงัหวัด 

หมายเหตุ : 
1. สวนราชการประจําจังหวัด หมายถึง สวนราชการบริหารสวนภูมิภาคตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ ประกาศขอบังคับ

แบงสวนราชการ 
2. การจัดทํารายงานการประเมินผลตนเองตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (Self Assessment Report) ขอให

จังหวัดสรุปผลการดําเนินงาน พรอมแนบตัวอยางเอกสาร/หลักฐาน หรือสรุปเอกสาร/หลักฐานที่สําคัญของ
ตัวชี้วัดมาดวย สวนเอกสาร/หลักฐานที่เกี่ยวของอื่น ๆ ที่ไมไดจัดสงใหสํานักงาน ก.พ.ร. ขอใหจัดเตรียมไวที่
จังหวัดเพ่ือพรอมใหผูประเมินตรวจสอบหรือขอขอมูลเพ่ิมเติม 
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ตัวชี้วัดที่ 6.2 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการปองกันและปราบปราม                       
การทุจริต 

นํ้าหนัก : รอยละ 2 
คําอธิบาย :  

ความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการปองกันและปราบปรามการทุจริต             
โดยพิจารณาความครบถวนของการดําเนินการใน 3 ประเด็น ไดแก 

1. การกําหนดหลักเกณฑ ระเบียบหรือแนวทางที่ชัดเจนในการปองกันการทุจริตที่อาจจะ
เกิดขึ้นในการปฏิบัติราชการ  

2. การจัดทําขอมูลเรื่องกลาวหา/ขอรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตหรือการปฏิบัติหรือละเวน
การปฏิบัติหนาที่โดยมิชอบของเจาหนาที่ของรัฐและขอมูลการจัดซื้อจัดจาง 

3. การดําเนินการอยางเครงครัดเม่ือมีการกลาวหาวามีการกระทําผิดในปงบประมาณ  
พ.ศ. 2550 

 
 
ประเด็นที่ 1 การกําหนดหลักเกณฑ ระเบียบ หรือแนวทางที่ชัดเจนในการปองกันการทุจริต       

ที่อาจจะเกิดข้ึนในการปฏิบัติราชการ 
ตัวชี้วัดที่ 6.2.1 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ/แผนปฏิบัติการปองกัน            

การทุจริต 
นํ้าหนัก :  รอยละ 1  
คําอธิบาย :  

พิจารณาจากระดับขั้นของความสําเร็จในการดําเนินการตามมาตรการ/แผนปฏิบัติการ
ปองกันการทุจริตปงบประมาณ พ.ศ. 2550 
เกณฑการใหคะแนน :   

กําหนดเปนระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) แบงเกณฑการใหคะแนนเปน 5 ระดับ 
พิจารณาจากความสําเร็จของขั้นตอนการดําเนินงานตามมาตรการปองกันการทุจริตตามเปาหมาย        
แตละระดับ ดังน้ี 
ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1  ทบทวนผลการดําเนินงานตามมาตรการ /แผนปฏิบัติการปองกันและ
ปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบที่ไดดําเนินการในปงบประมาณ 
พ.ศ. 2549  

  วิเคราะหความเสี่ยงตางๆ ที่อาจจะกอใหเกิดการทุจริต การปฏิบัติ และ/หรือ 
ละเวนการปฏิบัติหนาที่โดยมิชอบในการปฏิบัติราชการ 
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ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
  สรุปขอมูลที่ไดจากระบบการรับฟงขอรองเรียนของจังหวัด การรองเรียนผาน  

ศูนยดํารงธรรม กระทรวงมหาดไทย และศูนยบริการประชาชน สํานักงาน
ปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี 

2  นําขอมูลที่ไดจากขั้นตอนที่ 1 มาใชประกอบการจัดทํามาตรการ/แผนปฏิบัติ
การปองกันการทุจริตของเจาหนาที่ของรัฐ ปงบประมาณ พ.ศ. 2550 ไดแลว
เสร็จ โดยตองคํานึงถึงระดับความรุนแรงและโอกาสของความเสี่ยง รวมทั้ง
การ  มีสวนรวมของภาครัฐและเครือขายภาคประชาชน และในมาตรการ/
แผนปฏิบัติการฯ จะตองระบุถึง 

 - การกําหนดหรือปรับปรุงแกไข หลักเกณฑ ระเบียบ หรือแนวทางการปฏิบัติ
ราชการของจังหวัดที่เอ้ือตอการปฏิบัติงานที่โปรงใสสามารถตรวจสอบได และ
ประชาสัมพันธใหภาครัฐและประชาชน และ/หรือผูมีสวนไดเสียไดรับรู 

- กําหนดใหมีกิจกรรมสงเสริมคุณธรรมและจริยธรรมใหกับเจาหนาที่ของรัฐ  
เชน การอบรม/การปฏิบัติธรรมตามหลักธรรมของศาสนาตางๆ เปนตน  

- กิจกรรมการสรางความเขมแข็งหรือการใหความรูกับ ภาครัฐและเครือขายภาค
ประชาชนตลอดจนเครือขายที่เกี่ยวของในดานการปองกันการทุจริต 

3 ดําเนินการตามมาตรการ/แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตของเจาหนาที่ของรัฐ 
ปงบประมาณ พ.ศ. 2550 ไดแลวเสร็จครบถวน 

4 ตอบสนองตอขอรองเรียนเรื่อง “การทุจริต การปฏิบัติ และ/หรือ ละเวนการ
ปฏิบัติหนาที่โดยมิชอบของเจาหนาที่ของรัฐในสังกัด” ในปงบประมาณ พ.ศ. 
2550 ที่มีการรองเรียนผานระบบรับฟงขอรองเรียนของจังหวัด ศูนยดํารงธรรม 
กระทรวงมหาดไทย  และศูนยบ ริการประชาชน  สํ านักงานปลัดสํ านัก
นายกรัฐมนตรี อยางครบถวน 

5 สรุปผลการดําเนินการตามมาตรการ/แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตของ
เจาหนาที่ของรัฐ ปงบประมาณ พ.ศ. 2550 โดยระบุปจจัยสนับสนุน ปญหา 
อุปสรรคในการดําเนินงานและสรุปผลการตอบสนองตอขอรองเรียนเร่ือง “การ
ทุจริต การปฏิบัติ และ/หรือ ละเวนการปฏิบัติหนาที่โดยมิชอบของเจาหนาที่ของ
รัฐในสังกัด” ในขั้นตอน ที่ 4 พรอมทั้งกําหนดแนวทางหรือขอเสนอแนะในการ
ปรับปรุงมาตรการ /แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตของเจาหนาที่ของรัฐ 
ปงบประมาณ พ.ศ. 2551 
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หมายเหตุ :  

1. สวนราชการสวนกลางจัดทํามาตรการ/แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตของหนวยงานในสังกัด  
ที่ตั้งอยูในสวนกลางและหนวยงานราชการบริหารสวนกลางที่ปฏิบัติราชการหรือมีสํานักงานตั้งอยู
ในสวนภูมิภาคที่ผูบังคับบัญชาของสวนราชการไมไดมอบอํานาจใหแกผูวาราชการจังหวัด 

2. จังหวัดจัดทํามาตรการ /แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตของหนวยงานราชการบริหาร               
สวนภูมิภาคและหนวยงานราชการบริหารสวนกลางที่ปฏิบัติราชการหรือมีสํานักงานตั้งอยูใน         
สวนภูมิภาคและผูวาราชการจังหวัดไดรับมอบอํานาจจากผูบังคับบัญชาของสวนราชการ              
ตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการมอบอํานาจ พ.ศ. 2546  

3. หากตองการสอบถามหรือขอคําแนะนําเกี่ยวกับ แนวทาง หรือหลักการในการสรางความเขมแข็ง
หรือใหความรูแกเครือขายภาคประชาชนและเจาหนาที่ของรัฐ โปรดติดตอเจาหนาที่ผูรับผิดชอบใน
เร่ืองดังกลาวของสํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) 
ไดแก 

1) ดานการกําหนดหลักเกณฑ ระเบียบ หรือแนวทางการปองกันการทุจริต  

 ผูรับผิดชอบ เบอรติดตอ E-mail 
1. นายตอยศ  วงศสุนทร 0 2281 5972 toryot_won@nccc.go.th 
2. นายสุภีร  รัตนนาคินทร 0 2280 0141 supee_rat@nccc.go.th 
    

            

2) ดานการสรางความเขมแข็งใหแกเครือขายภาคประชาชนและเจาหนาที่ขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่น   

 ผูรับผิดชอบ เบอรติดตอ E-mail 

1. นายนนท  กอแกวทองดี 
0 2282 3280, 0 2282 3161    
ตอ 167 Nond_gor@nccc.go.th 

2. นางศุภวรรณ  ภิญโญธรรมากร 
0 2281 2871, 0 2282 3161    
ตอ 182 suphavan_pin@nccc.go.th 
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3) ดานการสรางความเขมแข็งภาคเจาหนาที่ของรัฐ (ยกเวนเจาหนาที่องคกรปกครอง         
สวนทองถิ่น)  

 ผูรับผิดชอบ เบอรติดตอ E-mail 

1. นายวันชัย  วงษซ้ิม 0 2280 0143 wanchai_von@nccc.go.th 

2. นายกิตติ  ลิ้มพงษ 0 2280 0143 kitti_lim@nccc.go.th 

3. นายธิติ  เมฆวณิชย 0 2280 0143 thiti_mek@nccc.go.th 
 
แนวทางการประเมินผล : 
 
ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 1 ขั้นตอนที่ 1 :  
 ทบทวนผลการดําเนินงานตาม
มาตรการ/แผนปฏิบัติการ
ปองกันและปราบปรามการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบที่ได
ดําเนินการในปงบประมาณ 
พ.ศ. 2549  
 วิเคราะหความเสี่ยงตาง ๆ       
ที่อาจจะกอใหเกิดการทุจริต 
การปฏิบัติ และ/หรือ ละเวน
การปฏิบัติหนาที่โดยมิชอบใน
การปฏิบัติราชการ 
 สรุปขอมูลที่ไดจากระบบการ
รับฟงขอรองเรียนของจังหวัด 
การรองเรียนผาน             
ศูนยดาํรงธรรม 
กระทรวงมหาดไทย และ 
ศูนยบริการประชาชน 
สํานักงานปลัดสํานัก
นายกรัฐมนตรี 

 เอกสาร/หลักฐานที่แสดงวาจังหวัดไดมีการทบทวนมาตรการ 
แผนปฏิบัติการฯ ที่ไดดําเนินการในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 
ดังนี้ 
 รายงานสรุปผลการทบทวนมาตรการ/แผนปฏิบัติการฯ 
หรือ บันทึก/รายงานการประชุมที่แสดงใหเห็นวาจังหวัด 
ไดมีการทบทวนมาตรการ/แผนปฏิบัติการฯ ที่ได
ดําเนินการในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 

 รายงานการวิเคราะหความเสี่ยงซึ่งจะตองประกอบดวย 
 ระดับความรุนแรง 
 โอกาสของการเกิดความเสี่ยง 
 การจัดลําดับความเสี่ยงจากผลการวิเคราะหระดับความ
รุนแรงและโอกาสของการเกิดการทุจริต เปนตน 

 เอกสารสรุปขอมูลที่ไดจากระบบการรับฟงขอรองเรียน เชน 
สรุปขอรองเรียน จํานวนขอรองเรียน ฯลฯ เปนตน 

 

   
   
   
   
   
   
   
   



คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของจังหวัด  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

 

            
 162

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 
2 ขั้นตอนที่ 2 :  ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 
 นําขอมูลที่ไดจากข้ันตอนที่ 1    

มาใชประกอบการจัดทํามาตรการ/
แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต
ของเจาหนาที่ของรัฐ 
ปงบประมาณ พ.ศ. 2550 ไดแลว
เสร็จ โดยตองคํานึงถึงระดับความ
รุนแรงและโอกาสของความเสี่ยง 
รวมทั้งการ  มีสวนรวมของภาครัฐ
และเครือขายภาคประชาชน และใน
มาตรการ/แผนปฏิบัติการฯ จะตอง
ระบุถึง 

 เอกสารหลักฐานที่แสดงถึงการดําเนินงานเชนเดียวกับ
ขั้นตอนที่1 พรอมทั้ ง เอกสาร /หลักฐานที่แสดงถึงการ
ดําเนินงานในขั้นตอนที่ 2 ดังนี้ 
 เอกสารที่แสดงใหเห็นถึงการนําขอมูลจากขั้นตอนที่ 1 มา
ใชประกอบการจัดทํามาตรการหรือแผนปฏิบัติการฯ 

 มาตรการ หรือแผนปฏิบัติการฯตองระบุถึงแนวทางการ
กําหนดหลักเกณฑ ระเบียบ หรือแนวทางที่ชัดเจนในการ
ปองกันการทุจริต ตลอดจนระบุถึงการอบรมหลักสูตร
ปฏิบัติธรรมตามหลักธรรมของศาสนาเพื่อเสริมสราง 

 - การกําหนดหรือปรับปรุงแกไข 
หลักเกณฑ ระเบียบ หรือ
แนวทางการปฏิบัติราชการของ
จังหวัดที่เอื้อตอการปฏิบัติงานที่
โปรงใสสามารถตรวจสอบได 
และประชาสัมพันธใหภาครัฐและ
ประชาชน และ/หรือผูมีสวนได
เสียไดรับรู 
- กําหนดใหมีกิจกรรมสงเสริม
คุณธรรมและจริยธรรมใหกับ
เจาหนาที่ของรัฐ เชน การอบรม/
การปฏิบัติธรรมตามหลักธรรมของ
ศาสนาตางๆ เปนตน  
- กิจกรรมการสรางความเขมแข็ง
หรือการใหความรูกับ ภาครัฐและ
เครือขายภาคประชาชนตลอดจน
เครือขายที่เกี่ยวของในดานการ
ปองกันการทุจริต 

คุณธรรมและจริยธรรมใหกับเจาหนาที่ของรัฐ และ
กิจกรรมที่เกี่ยวของกับการใหความรูภาครัฐและประชาชน 
และเครือขายที่เกี่ยวของอยางครบถวน   
**หากมาตราการหรือแผนปฏิบัติการไมระบุถึงกิจกรรม
ดังกลาวจะถูกพิจารณาปรับคะแนนเชิงคุณภาพดวย** 

ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 3 ขั้นตอนที่ 3 :  
ดําเนินการตามมาตรการ/
แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต
ของเจาหนาที่ของรัฐ 
ปงบประมาณ พ.ศ. 2550        
ไดแลวเสร็จครบถวน 

 เอกสารหลักฐานที่แสดงถึงการดําเนินงานเชนเดียวกับระดับ
คะแนน 1 และ 2 พรอมทั้งเอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการ
ดําเนินงานตามแผนที่ระบุไว ดังนี้ 
 บันทึก/รายงานการประชุมที่แสดงความกาวหนาของ        
การดําเนินงานตามแผนที่สงถึงผูบังคับบัญชา 

 ปฏิทินการดําเนินงาน (Gantt Chart) ที่แสดงถึงความ 
กาวหนาของงานเทียบกับระยะเวลาที่กําหนดตามแผน 

   วันที่ดําเนินการแลวเสร็จของแตละกิจกรรม 
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ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 
   เอกสาร หลักฐานที่แสดงใหเห็นวาการดําเนินการของ

กิจกรรมดังกลาวไดบรรลุผลตามขอมูลที่แจงมาจริงหรือ
เปนไปตามเปาหมายที่กําหนดไวในแผนฯ เชน 
- ภาพถาย 
- รายงานการประชุม 
- บันทึกผลการดําเนินงานเกี่ยวกับกิจกรรมตามแผน 
- เอกสารอื่น ๆ ที่เกี่ยวกับการดําเนินงานของกิจกรรม 

ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 4 ขั้นตอนที่ 4 :  
ตอบสนองตอขอรองเรียนเร่ือง 
“การทุจริต การปฏิบัติ และ/หรือ 
ละเวนการปฏิบัติหนาที่โดยมิชอบ
ของเจาหนาที่ของรัฐในสังกัด”     
ในปงบประมาณ พ.ศ. 2550 ที่มี
การรองเรียนผานระบบรับฟง       
ขอรองเรียนของจังหวัด ศูนยดํารง
ธรรม กระทรวงมหาดไทย และ
ศูนยบริการประชาชน สํานักงาน
ปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี       
อยางครบถวน 

 เอกสารหลักฐานที่แสดงถึงการดําเนินงานเชนเดียวกับ
ขั้นตอนที่1  2 และ 3 พรอมทั้งเอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึง
การตอบสนองตอขอรองเรียนเรื่องการทุจริต ดังนี้ 
 สรุปผลการตอบสนองตอขอรองเรียนเรื่องการทุจริตใน

ปงบประมาณ พ.ศ. 2550 โดยแบงตามประเภท/จํานวน
ชองทางตางๆ ที่จัดไวเพ่ือรับขอรองเรียน 

 ตัวอยางเอกสารการรับขอรองเรียน และการตอบสนอง
ตอขอรองเรียนจากชองทางตางๆ 

5 ขั้นตอนที่ 5 ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 
 สรุปผลการดํ า เนิ นการตาม

มาตรการ/แผนปฏิบัติการปองกัน
การทุจริตของเจาหนาที่ของรัฐ 
ปงบประมาณ พ.ศ. 2550 โดย
ระ บุป จ จัยสนับสนุน  ปญหา 
อุปสรรคในการดําเนินงานและ
สรุปผลการตอบสนองตอขอ
รองเรียนเร่ือง “การทุจริต การ
ปฏิ บัติ  และ /หรือ  ละเวนการ
ปฏิ บัติหน าที่ โ ดย มิชอบของ
เจาหนาที่ของรัฐในสังกัด” ใน
ข้ันตอน ที่ 4 พรอมทั้งกําหนด
แนวทางหรือขอเสนอแนะในการ
ปรับปรุงมาตรการ/แผนปฏิบัติ
ก า ร ป อ ง กั น ก า ร ทุ จ ริ ต ข อ ง
เจาหนาที่ของรัฐ ปงบประมาณ 
พ.ศ. 2551 

 เอกสารหลักฐานที่แสดงถึงการดําเนินงานเชนเดียวกับ
ขั้นตอนที่ 1, 2, 3 และ 4 พรอมทั้งมีรายงานสรุปผลการ
ดําเนินงานตามมาตรการ/แผนปฏิบัติการฯ โดยมีเนื้อหาที่
ระบุ  
 ผลการดําเนินงานและวันที่ดําเนินงานแลวเสร็จของแตละ

แนวทาง/มาตรการ/กิจกรรม 
 สรุปผลการดําเนินงานเมื่อเทียบกับเปาหมายตามที่

กําหนดไวในมาตรการ/แผนปฏิบัติการฯ 
 ปจจัยสนับสนุน 
 ปญหา/อุปสรรค 
 แนวทางหรือขอเสนอแนะในการปรบัปรุงมาตรการ/

แผนปฏิบัติการฯ สําหรับปงบประมาณ พ.ศ. 2551  
 วันที่แลวเสร็จของรายงานสรุปผลการดําเนินงานตาม

มาตรการหรือแผนปฏิบัติการอางอิงจากวันที่ผูมีอํานาจ
ลงนามเห็นชอบตอรายงานฯ ดังกลาว 

   
   
   



คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของจังหวัด  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

 

            
 164

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 
หมายเหตุ : 
การจัดทํารายงานการประเมินผลตนเองตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (Self Assessment Report) ขอใหจังหวัด
สรุปผลการดําเนินงาน พรอมแนบตัวอยางเอกสาร/หลักฐาน หรือสรุปเอกสาร/หลักฐานที่สําคัญของตัวชี้วัดมาดวย 
สวนเอกสาร/หลักฐานที่เกี่ยวของอื่น ๆ ที่ไมไดจัดสงใหสํานักงาน ก.พ.ร. ขอใหจัดเตรียมไวที่จังหวัดเพ่ือพรอมให  
ผูประเมินตรวจสอบหรือขอขอมูลเพ่ิมเติม 

 
 
ประเด็นที่ 2 การจัดทําขอมูลเรื่องกลาวหา/ขอรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริต การปฏิบัติและ/หรือ     

ละเวนการปฏิบัติหนาที่โดยมิชอบของเจาหนาที่ของรัฐและขอมูลการจัดซื้อจัดจาง 
ตัวชี้วัดที่ 6.2.2 ระดับความสําเร็จของการจัดทําขอมูลเรื่องกลาวหา/ขอรองเรียนเก่ียวกับ              

การทุจริต การปฏิบัติและ/หรือละเวนการปฏิบัติหนาที่โดยมิชอบของเจาหนาที่
ของรัฐและขอมูลการจัดซื้อจัดจาง 

นํ้าหนัก : รอยละ 0.5 
คําอธิบาย :  

พิจารณาจากความสําเร็จของการจัดทําขอมูลเรื่องกลาวหา/ขอรองเรียนเก่ียวกับการทุจริต 
การปฏิบัติและ/หรือละเวนการปฏิบัติหนาที่โดยมิชอบของเจาหนาที่ของรัฐและขอมูลการจัดซื้อจัดจาง
เพ่ือใชเปนฐานขอมูลการทุจริตในระดับชาติ (จังหวัดมีหนาที่รวบรวมขอมูลของหนวยงานราชการบริหาร
สวนภูมิภาคและหนวยงานราชการบริหารสวนกลางที่ปฏิบัติราชการหรือมีสํานักงานตั้งอยูใน              
สวนภูมิภาคและผูวาราชการจังหวัดไดรับมอบอํานาจจากผูบังคับบัญชาของสวนราชการ ตามระเบียบ
สํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการมอบอํานาจ พ.ศ. 2546) 
 
เกณฑการใหคะแนน :  

กําหนดเปนระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) แบงเกณฑการใหคะแนนเปน 5 ระดับ 
พิจารณาจากความกาวหนาของขั้นตอนการดําเนินงานตามเปาหมายแตละระดับ ดังน้ี  
 

ระดับข้ันของความสําเร็จ (Milestone) 
ระดับคะแนน 

ข้ันตอนที่ 1 ข้ันตอนที่ 2 ข้ันตอนที่ 3 ข้ันตอนที่ 4 ข้ันตอนที่ 5 
1      
2      
3      
4      
5      
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โดยที่ : 
ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1 จัดทําขอมูลเรื่องกลาวหา/ขอรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตการปฏิบัติ และ/หรือ ละเวน
การปฏิบัติหนาที่โดยมิชอบของเจาหนาที่ของรัฐตามรูปแบบ รายการ และวิธีการที่
สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) กําหนด  
(ตามแบบฟอรม ขท 01) ไดอยางสมบูรณ ครบถวน และมีการปรับปรุงสถานะของ
ผลการดําเนินงานใหเปนปจจุบันอยูเสมอ  

2 มีการประมวลผลขอมูลที่จัดทําตามขั้นตอนที่ 1 ใหอยูในรูป Information และ
นําเสนอในรูปแบบ กราฟ แผนภูมิ ตาราง ฯลฯ เพ่ือเปนขอมูลประกอบการตัดสินใจ
ของผูบริหาร ในการเฝาระวังและติดตามการปฏิบัติงานในการปองกันและ
ปราบปรามการทุจริตหรือการปฏิบัติหรือละเวนการปฏิบัติหนาที่โดยมิชอบของ
เจาหนาที่ของรัฐได 

3 เก็บรวบรวมขอมูล การจัดซื้อจัดจาง โดยวิธีประกวดราคาหรือวิธีประมูลดวยระบบ
อิเล็กทรอนิกสของจังหวัด แลวบันทึกขอมูลตามรูปแบบที่สํานักงานคณะกรรมการ
ปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) กําหนด ไดอยางสมบูรณ 
ครบถวน (ตามแบบฟอรม ขท 02) 

4 รายงานขอมูลตามขั้นตอนที ่1 ขั้นตอนที่ 2 และขั้นตอนที่ 3 ไปยังสํานักงาน
คณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) เกินระยะเวลา       
ที่กําหนด 

5 มีการรายงานขอมูลตามขั้นตอนที่ 1 ขั้นตอนที่ 2 และขั้นตอนที่ 3 ไปยังสํานักงาน
คณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) ภายในระยะเวลา
ที่กําหนด   

เงื่อนไข :  
 การดําเนินงานตามขั้นตอนที่ 4 และขั้นตอนที่ 5 สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริต
แหงชาติ (ป.ป.ช.) จะพิจารณาคุณภาพของการจัดทําขอมูลเพ่ือนํามาเปนประเด็นปรับคะแนนเชิงคุณภาพดวย 

 ขอใหหนวยงานตอไปนี้ คือ สํานักงานตํารวจแหงชาติ กองทัพบก กองทัพเรือ และกองทัพอากาศ กําหนดใหมี
หนวยงานที่รับผิดชอบในการจัดทําขอมูลเรื่องกลาวหา/ขอรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตหรือการปฏิบัติหรือละเวน
การปฏิบัติหนาที่โดยมิชอบของเจาหนาที่ของรัฐและขอมูลการจัดซื้อจัดจาง แลวมีหนังสือแจงรายชื่อหนวยงาน
ที่รับผิดชอบการดําเนินงานตามตัวชี้วัดยอยดังกลาวไปยังสํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการ
ทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) ภายในวันที่ 31 มกราคม พ.ศ. 2550 เพ่ือจะไดกําหนดรหัสในการรายงานขอมูล ตาม
ขั้นตอนที่ 1 ขั้นตอนที่ 2  และข้ันตอนที่ 3 ไปยังสํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริต
แหงชาติ (ป.ป.ช.) ไดอยางถูกตอง 
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หมายเหตุ :  
1. จังหวัดสามารถดาวนโหลด แบบฟอรม ขท 01 และ แบบฟอรม ขท 02 ไดที่เว็บไซตของ 

- สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทจุริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) 
(www.nccc.go.th)  

- สํานักงาน ก.พ.ร. (www.opdc.go.th) ดังน้ี 
 

 
สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) 
 
 

 
สํานักงาน ก.พ.ร. (www.opdc.go.th) 
 
 
 
 
 

www.opdc.go.th/thai/frame_kpi_49.php 

www.nccc.thaigov.net/nccc/1.php 
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2. กําหนดการรายงานขอมูล : กําหนดใหจังหวัดรายงาน 3 ครั้ง คือ  
ครั้งที่ 1 : ภายในเวลา 30 วัน นับจากวนัครบรอบระยะเวลาการปฏิบัติราชการฯ รอบ 6 เดือน   

(ภายในเดือนเมษายน 2550) 
ครั้งที่ 2 : ภายในเวลา 30 วัน นับจากวนัครบรอบระยะเวลาการปฏิบัติราชการฯ รอบ 9 เดือน

(ภายในเดือนกรกฎาคม 2550) 
ครั้งที่ 3 : ภายในเวลา 30 วัน นับจากวนัครบรอบระยะเวลาการปฏิบตัริาชการฯ รอบ 12 เดือน 

(ภายในเดือนตุลาคม 2550) 
 

3. วิธีการ รายละเอียดในการกรอกขอมูล โปรดศึกษาใน แบบ ขท 01 และ แบบ ขท 02                      
ดังแผนภาพดังตอไปน้ี  

 

 
 

4. การสง File ขอมูลตองทําเปน Zip File เทานั้น  และตั้งชื่อ File ที่ Zip ไว โดยใชรหัสหนวยงาน
เปนชื่อ File   เชน นบ0016 และจัดสงไปยัง E-mail Address : infonccc01@nccc.go.th 

5. หากตองการสอบถามหรือขอคําแนะนําเกี่ยวกับการจัดทําขอมูลตามแบบ ขท 01 และ                    
แบบ ขท 02 โปรดติดตอเจาหนาที่ผูรับผิดชอบในเรื่องดังกลาวของสํานักงานคณะกรรมการ
ปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) ไดแก 

 

 ผูรับผิดชอบ เบอรติดตอ E-mail 
1. นายมรุต  อรุณสมบูรณ 0 2282 3161 ตอ 406, 210 marut_aru@nccc.go.th 
2. นางสมพร  ครุฑสาคร 0 2282 3161 ตอ 406, 210 somporn_kru@nccc.go.th 
 

คําอธิบาย 
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แนวทางการประเมินผล : 
ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 1 ขั้นตอนที่ 1 :  
จัดทําขอมูลเร่ืองกลาวหา/ขอ
รองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตการ
ปฏิบัติ และ/หรือ ละเวนการ
ปฏิบัติหนาที่โดยมิชอบของ
เจาหนาที่ของรัฐตามรูปแบบ 
รายการ และวิธีการที่สํานักงาน
คณะกรรมการปองกันและ
ปราบปรามการทุจริตแหงชาติ 
(ป.ป.ช.) กําหนด (ตามแบบฟอรม 
ขท 01) ไดอยางสมบูรณ 
ครบถวน และมีการปรับปรุง
สถานะของผลการดําเนินงานให
เปนปจจุบันอยูเสมอ 

 ในการติดตามและประเมินผล จะใชขอมูลจากสํานักงาน
คณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ 
(ป.ป.ช.) 

2 ขั้นตอนที่ 2 :  
มีการประมวลผลขอมูลที่จัดทํา
ตามขั้นตอนที่ 1 ใหอยูในรูป 
Information และนําเสนอใน
รูปแบบ กราฟ แผนภูมิ ตาราง 
ฯลฯ เพื่อเปนขอมูลประกอบ        
การตัดสินใจของผูบริหาร            
ในการเฝาระวังและติดตาม          
การปฏิบัติงานในการปองกันและ
ปราบปรามการทุจริตหรือการ
ปฏิบัติหรือละเวนการปฏิบัติ
หนาที่โดยมิชอบของเจาหนาที่
ของรัฐได 

 เอกสารหลักฐานที่แสดงถึงการดําเนินงานเชนเดียวกับ
ขั้นตอนที่ 1 พรอมทั้งเอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการ
ดําเนินงานตามขั้นตอนที่ 2 ดังนี้ 
 เอกสาร หลักฐาน ขอมูลการทุจริตที่จัดทําใหอยูในรูป 

Information โดยใชขอมูลจากขั้นตอนที่ 1  
 ตัวอยางการขอมูลการทุจริตที่จัดทําใหอยูในรูป 

Information ในรูปแบบตางๆ เชน กราฟ แผนภูมิ 
ตาราง ฯลฯ ทีน่ําเสนอตอผูบริหาร 

 เอกสาร หลักฐานที่แสดงใหเห็นวาผูบริหารของ         
สวนราชการไดนําขอมูลการทุจริตดังกลาว ไปใชเปน
ขอมูลประกอบการตัดสินใจในการเฝาระวังและ
ติดตามการปฏิบัติงานเพื่อปองกันและปราบปราม
การทุจริต 

3 ขั้นตอนที่ 3 :  
เก็บรวบรวมขอมูล การจัดซ้ือจัด
จาง โดยวิธีประกวดราคาหรือวิธี
ประมูลดวยระบบอิเล็กทรอนิกส
ของจังหวัด แลวบันทึกขอมูลตาม
รูปแบบที่สํานักงานคณะกรรมการ
ปองกันและปราบปรามการทุจริต
แหงชาติ (ป.ป.ช.) กําหนด ได
อยางสมบูรณ ครบถวน (ตาม
แบบฟอรม ขท 02) 

 ในการติดตามและประเมินผลจะใชขอมูลจากสํานักงาน
คณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ 
(ป.ป.ช.) 
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ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 
4 ขั้นตอนที่ 4 :  

รายงานขอมูลตามข้ันตอนที่ 1 
ข้ันตอนที่ 2 และข้ันตอนที่ 3        
ไปยังสํานักงานคณะกรรมการ
ปองกันและปราบปรามการทุจริต
แหงชาติ (ป.ป.ช.) เกินระยะเวลา
ที่กําหนด 

 ในการติดตามและประเมินผลจะใชขอมูลจากสํานักงาน
คณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ 
(ป.ป.ช.) 

5 ขั้นตอนที่ 5 : 
มีการรายงานขอมูลตามข้ันตอน
ที่ 1 ข้ันตอนที่ 2 และข้ันตอนที่ 3 
ไปยังสํานักงานคณะกรรมการ
ปองกันและปราบปรามการทุจริต
แหงชาติ (ป.ป.ช.) ภายใน
ระยะเวลาที่กําหนด   

 

หมายเหตุ : 
 การรายงานขอมูลตามขั้นตอนที่ 1 ขั้นตอนที่ 2 และขั้นตอนที่ 3 ใหจัดสงเปน Zip File และต้ังชื่อ File โดยใช
เลขที่หนังสือออกของสวนราชการ ตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี วาดวยงานสารบรรณฯ ซึ่งประกอบดวย
พยัญชนะ 2 ตัว และตัวเลข 4 หลัก เปนชื่อ File เชน  นบ 0016 หมายถึง จังหวัดนนทบุรี เปนตน (รายละเอียด
และวิธีการโปรดศึกษาในแบบฟอรม ขท 01และแบบฟอรม ขท 02) และจัดสงรายงานขอมูลไปยัง E-mail 
Address : infonccc01@nccc.go.th  

 การจัดทํารายงานการประเมินผลตนเองตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (Self Assessment Report) ขอให
จังหวัดสรุปผลการดําเนินงาน พรอมแนบตัวอยางเอกสาร/หลักฐาน หรือสรุปเอกสาร/หลักฐานที่สําคัญของ
ตัวชี้วัดมาดวย สวนเอกสาร/หลักฐานที่เกี่ยวของอื่น ๆ ที่ไมไดจัดสงใหสํานักงาน ก.พ.ร. ขอใหจัดเตรียมไว  
ที่จังหวัดเพ่ือพรอมใหผูประเมินตรวจสอบหรือขอขอมูลเพ่ิมเติม 

 
 

ประเด็นที่ 3 การดําเนินการอยางเครงครัดเมื่อมีการกลาวหาวามีการกระทําผิดในปงบประมาณ            
พ.ศ. 2550 

ตัวชี้วัดที่ 6.2.3 รอยละของจํานวนสํานวนการสอบสวนที่ดําเนินการไดครบถวนสมบูรณ             
ภายในระยะเวลาที่กําหนด 

นํ้าหนัก : รอยละ 0.5 
คําอธิบาย : 

พิจารณาจากรอยละของจํานวนสํานวนการสอบสวนที่ดําเนินการไดครบถวนสมบูรณตาม
ประเด็นที่สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) มีหนังสือขอให
ดําเนินการ  โดยมีเอกสารประกอบหรือมีพยานหลักฐานชัดเจนพรอมใหวินิจฉัยได และสามารถจัดสง
สํานวนการสอบสวนและเอกสารประกอบหรือพยานหลักฐานดังกลาวไปยังสํานักงานคณะกรรมการ
ปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) ภายในระยะเวลาที่กําหนด เทียบกับจํานวนสํานวน
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การสอบสวนที่สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) มีหนังสือ
ขอใหดําเนินการทั้งหมด 
 
สูตรการคํานวณ : 

จํานวนสํานวนการสอบสวนที่ดําเนินการไดครบถวนสมบูรณและจัดสง 
ไปยังสํานักงาน ป.ป.ช. ไดภายในระยะเวลาที่กําหนด   x 100 

จํานวนสํานวนการสอบสวนที่สํานักงาน ป.ป.ช. ขอใหดําเนินการทั้งหมด 
 
เกณฑการใหคะแนน :  

ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน +/- รอยละ 10 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังน้ี 
ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

40 50 60 70 80 
 
เงื่อนไข : การพิจารณาปรับคะแนนเชิงคุณภาพ 

1. กรณีที่จังหวัดไมสามารถดําเนินการเพื่อตอบสนองตอผลการพิจารณาของคณะกรรมการ
ปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ หรือของศูนยดํารงธรรม กระทรวงมหาดไทย ดวยความรวดเร็ว 
และเด็ดขาด  

2. กรณีคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ ไตสวนขอเท็จจริงและ    
มีมติวามีมูลความผิดทางวินัย และแจงใหจังหวัดทราบแลว จังหวัดไมพิจารณาโทษใหแลวเสร็จภายใน 
30 วัน นับแตวันที่ไดรับเร่ืองจากสํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ 
(ป.ป.ช.) พรอมทั้งสงสําเนาคําสั่งลงโทษใหสํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริต
แหงชาติ (ป.ป.ช.) ภายใน 15 วัน นับแตวันที่ไดออกคําสั่ง  

3. กรณีมีการรองเรียนตอจังหวัด เรื่องการทุจริตหรือประพฤติมิชอบหากจังหวัดไมสามารถ
ดําเนินการตอบสนองตอขอรองเรียนดังกลาวไดภายใน 15 วัน 
 
หมายเหตุ : 

1. กรณีจังหวัดไมมีขอมูลตองรายงานตามแบบ ขท01 และแบบ ขท02 ใหนําน้ําหนัก
ตัวชี้วัดรอยละ 0.5 ไปเพ่ิมใหตัวชี้วัดที่ 6.2.1 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ/
แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 

2. กรณีจังหวัดไมมีสํานวนการสอบสวนที่สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปราม
การทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) ขอทราบ ใหนําน้ําหนักตัวชี้วัดรอยละ 0.5 ไปเพ่ิมใหตัวชี้วัดที่ 6.2.1 ระดับ
ความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ/แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 
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3. กรณีจังหวัดไมมีขอมูลตองรายงานตามแบบ ขท01 และแบบ ขท02 และไมมีสํานวน      
การสอบสวนที่สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) ขอทราบ    
ใหนําน้ําหนักตัวชี้วัดทั้งหมดไปเพิ่มใหตัวชี้วัดที่ 6.2.1 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตาม
มาตรการ/แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 

4. ใหสวนราชการสวนกลางมีหนาที่ปองกันและปราบปรามการทุจริตและการปฏิบัติหรือ  
ละเวนการปฏิบัติหนาที่โดยมิชอบ หนวยงานในสังกัดที่ตั้งอยูในสวนกลาง และหนวยงานราชการบริหาร
สวนกลางที่ปฏิบัติราชการหรือมีสํานักงานตั้งอยูในสวนภูมิภาค ที่ผูบังคับบัญชาของสวนราชการไมได
มอบอํานาจใหแกผูวาราชการจังหวัด  

5. ใหจังหวัดมีหนาที่ปองกันและปราบปรามการทุจริตและการปฏิบัติหรือละเวนการปฏิบัติ
หนาที่โดยมิชอบ หนวยงานราชการบริหารสวนภูมิภาคและหนวยงานราชการบริหารสวนกลางที่ปฏิบัติ
ราชการหรือมีสํานักงานตั้งอยูในสวนภูมิภาคและผูวาราชการจังหวัดไดรับมอบอํานาจจากผูบังคับบัญชา
ของสวนราชการ ตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการมอบอํานาจ พ.ศ. 2546  ทั้งนี้ ไมรวม
หนวยงานราชการสังกัดราชการบริหารสวนทองถิ่น หนวยงานราชการบริหารสวนกลางที่ปฏิบัติราชการ
หรือมีสํานักงานตั้งอยูใน สวนภูมิภาค และผูวาราชการจังหวัดไมไดรับมอบอํานาจจากผูบังคับบัญชาของ
สวนราชการ เชน สํานักงานอัยการสูงสุด สํานักงานสรรพากรภาค สํานักงานตํารวจแหงชาติ เปนตน  
 
เหตุผล :   

เน่ืองจากการปองกันและปราบปรามการทุจริตเปนวาระเรงดวนที่รัฐบาลใหความสําคัญ     
และเรงรัดใหดําเนินการปองกันและปราบปรามการทุจริตอยางตอเน่ืองเพ่ือใหระบบราชการมีความ
โปรงใส โดยการวางระบบการตรวจสอบและประเมินผลสัมฤทธิ์ตามมาตรฐานคุณธรรม จริยธรรม     
ความคุมคา พัฒนากระบวนการติดตาม ตรวจสอบลงโทษผูทุจริตอยางเด็ดขาด เปดเผยขอมูลขาวสาร 
ปรับปรุงระบบการปฏิบัติงานและการจัดซื้อจัดจาง ใหเกิดความโปรงใสและมีประสิทธิภาพสนับสนุน  
ภาคประชาชนใหมีสวนรวม ในการรณรงคเร่ืองดังกลาวอยางจริงจัง และปลูกฝงจิตสํานึกและคานิยมของ
สังคม ใหประชาชนรวมกันตอตานการทุจริต และการประพฤติมิชอบของเจาหนาที่ของรัฐ และยังเปน
เรื่องที่สอดคลองพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ ดี              
พ.ศ. 2546 สวนราชการจึงมีหนาที่ปองกันมิใหปญหาดังกลาวเกิดขึ้น อันจะสะทอนถึงประสิทธิภาพ   
และความโปรงใสในการทํางานของสวนราชการได 
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แนวทางการประเมินผล :  
 เปนตวัชีว้ัดที่ใชขอมูลจากหนวยงานสวนกลาง คือ สํานักงานคณะกรรมการปองกันและ
ปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) 

 
แนวทางการประเมินผล 

ท่ีปรึกษาประเมินผล จังหวัด 
 ใชขอมูลจากหนวยงานสวนกลาง                
โดยเปรียบเทียบผลการดําเนินงานจริงของ
จังหวัดกับเกณฑการใหคะแนนที่กําหนดแลว
คํานวณคะแนนที่ไดตามวิธีการคํานวณแบบที่ 1 

 การคิดคะแนนของตัวชี้วัดจะพิจารณาจาก         
ผลการดําเนินงานตามคํานิยามของตัวชี้วัด
เปรียบเทียบกับเกณฑการใหคะแนนของตัวชี้วัด     
ที่ระบุในคํารับรองการปฏิบัติราชการ 

 
 

 การเตรียมการเพื่อการติดตามและประเมินผล 
 ทําความเขาใจคํานิยาม วิธีการจัดเก็บ แหลงขอมูล 
ความถี่ในการจัดเก็บ 

 กําหนดแผนงาน ผูรับผิดชอบ และนําแผนไปปฏิบัติ
เพ่ือพัฒนา/ปรับปรุงผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัด
ใหดีขึ้น 

 จังหวัดสามารถดําเนินการสํารวจขอมูล                 
ผลการดําเนินงานควบคูไปได เพ่ือใชในการติดตาม  
ผลการดําเนินงานของจังหวัด 

 ในปงบประมาณ พ.ศ. 2550 ที่ปรึกษาประเมินผล   
จะใชขอมูลจากสํานักงานคณะกรรมการปองกันและ
ปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.)เปนขอมูล
อางอิงเพ่ือใชในการประเมินผลเทานั้น 

หมายเหตุ : 
การจัดทํารายงานการประเมินผลตนเองตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (Self Assessment Report) ขอใหจังหวัด
สรุปผลการดําเนินงาน พรอมแนบตัวอยางเอกสาร/หลักฐาน หรือสรุปเอกสาร/หลักฐานที่สําคัญของตัวชี้วัดมาดวย 
สวนเอกสาร/หลักฐานที่เกี่ยวของอื่น ๆ ที่ไมไดจัดสงใหสํานักงาน ก.พ.ร. ขอใหจัดเตรียมไวที่จังหวัดเพ่ือพรอมให  
ผูประเมินตรวจสอบหรือขอขอมูลเพ่ิมเติม 
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มิติที ่3 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 
 
ประเด็นการประเมินผล : การบริหารงบประมาณ 
ตัวชี้วัดที่ 7 รอยละของอตัราการเบิกจายเงินงบประมาณโครงการตามแผนยุทธศาสตร          

การพัฒนาจังหวัด 
นํ้าหนัก : รอยละ 3 
คําอธิบาย : 

การพิจารณาผลสําเร็จของการเบิกจายเงินงบประมาณของจังหวัด จะพิจารณาจาก         
ผลการเบิกจายงบกลาง รายการคาใชจายในการดําเนินโครงการตามแผนยุทธศาสตรการพัฒนา                
กลุมจังหวัดและจังหวัด เทียบกับวงเงินงบประมาณรายการคาใชจายในการดําเนินโครงการตามแผน
ยุทธศาสตรการพัฒนากลุมจังหวัดและจังหวัดที่ไดรับจัดสรรจากสํานักงบประมาณ ในปงบประมาณ   
พ.ศ. 2550 ทั้งน้ีไมรวมงบประมาณที่จังหวัดที่ไดรับจัดสรรเพิ่มเติมระหวางปงบประมาณ โดยใชขอมูล
การเบิกจายเงินงบประมาณจากระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส (GFMIS) 
 
สูตรการคํานวณ : 
 

ผลการเบิกจายเงินงบประมาณรายการคาใชจาย 
                      ในการดําเนินโครงการตามแผนยุทธศาสตรการพฒันาจังหวัด     x 100 

วงเงินงบประมาณรายการคาใชจายในการดําเนินโครงการ 
ตามแผนยุทธศาสตรการพฒันาจังหวัดที่ไดรับ                         

 
เกณฑการใหคะแนน : 

ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน +/- รอยละ Y ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน 
ดังน้ี 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
X – 2Y X - Y X X + Y X +2Y 
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หมายเหตุ :  
1. กําหนดคา X เทากับ ระดับคะแนน 3 โดยที่ X หมายถึง อัตราการเบิกจายเงิน

งบประมาณรายจายลงทุนตามเปาหมายที่คณะรัฐมนตรีกําหนด 
2. กําหนดคา Y เทากับ ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน โดยสํานักงาน ก.พ.ร. จะประสาน

กับหนวยงานที่เกี่ยวของเพ่ือหารือความเหมาะสมของชวงปรับเกณฑการใหคะแนน และจะแจงให
จังหวัดทราบตอไป 

3. การคํานวณวงเงินงบประมาณรายจายงบกลาง รายการคาใชจายในการดําเนินโครงการ
ตามแผนยุทธศาสตรการพัฒนากลุมจังหวัดและจังหวัด จะไมรวมงบประมาณที่จังหวัดประหยัดไดและ
ไมไดนําเงินดังกลาวไปใชจายในภารกิจหรือโครงการอื่น ๆ ตอ ทั้งน้ีขอใหจังหวัดรายงานวงเงิน
งบประมาณที่ประหยัดไดดังกลาว (งบประมาณเหลือจาย) เพ่ือใชประกอบการประเมินผล 
 
แหลงขอมูลอางอิง :  

 เปนตวัชีว้ัดที่ใชขอมูลจากหนวยงานสวนกลาง คือ กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง             
โดยใชขอมูลการเบิกจายเงนิงบประมาณจากระบบบรหิารการเงินการคลังภาครัฐดวยอิเล็กทรอนิกส 
(GFMIS) 

 
เหตุผล :   

เพ่ือเปนการสรางแรงจูงใจใหแกจังหวัดในการเรงรัดการดําเนินงานและใหการเบิกจายเงิน
งบประมาณของจังหวัดตาง ๆ รวดเร็วมากขึ้น ซ่ึงจะมีผลใหการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุน
ของประเทศมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น และเปนไปตามเปาหมายที่คณะรัฐมนตรีกําหนด 
 

แนวทางการประเมินผล : 
 

แนวทางการประเมินผล 
1. ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ  

 กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง ใชขอมูลในการติดตามและประเมินผลจากผลการเบิกจายงบกลาง รายการ
คาใชจายในการดําเนินโครงการตามแผนยุทธศาสตรการพัฒนากลุมจังหวัดและจังหวัด จากระบบบริหาร
การเงินการคลังภาครัฐดวยอิเล็กทรอนิกส (GFMIS) 
 กรณีที่จังหวัดใชเงินนอยกวาเงินงบประมาณที่ไดรับจัดสรร แตสามารถสรางผลงานตามที่ไดกําหนดไว 
งบประมาณในสวนที่เหลือจายจะถือวาเปนงบประมาณที่สามารถประหยัดได ทั้งนี้ หากจังหวัดไมไดนําเงิน
งบประมาณสวนนี้ไปใชจายในภารกิจ/โครงการอื่น ๆ ตอ ขอใหจังหวัดรายงานวงเงินงบประมาณที่ประหยัดได
ดังกลาว (งบประมาณเหลือจาย) เพ่ือใชประกอบการประเมินผลโดยแสดงรายละเอียดของผลการดําเนินงาน 
ดังนี้  
 วงเงินงบประมาณที่ประหยัดได พรอมทั้งรายละเอียดเงินงบประมาณที่ประหยัดไดนั้น ประหยัดไดจาก
โครงการ ประเภทงบรายจาย และรายการงบประมาณใด  
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แนวทางการประเมินผล 
 เอกสารการรายงานการใชงบประมาณของจังหวัดที่สงใหกับหนวยงานที่เกี่ยวของ เชน 
- แบบจัดทําแผน/รายงานผลการใชจายงบประมาณ ตามผลผลิต/โครงการ จําแนกตามงบรายจาย ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2550 (แบบ สงป. 302 จว.) 

- แบบรายงานแผน/ผลการจัดซื้อจัดจางครุภัณฑ ที่ดิน และส่ิงกอสรางที่จัดสรรงบประมาณในงบลงทุนของ
จังหวัด/โครงการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 (แบบ สงป. 302/1 จว.) 

- เอกสาร หลักฐานแสดงการโอนเปลี่ยนแปลงรายการงบประมาณ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 ที่ไดรับ
การอนุมัติจากผูบังคับบัญชา        

หมายเหตุ : 
การจัดทํารายงานการประเมินผลตนเองตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (Self Assessment Report) ขอให
จังหวัดสรุปผลการดําเนินงาน พรอมแนบตัวอยางเอกสาร/หลักฐาน หรือสรุปเอกสาร/หลักฐานที่สําคัญของตัวชี้วัด
มาดวย สวนเอกสาร/หลักฐานที่เกี่ยวของอื่น ๆ ที่ไมไดจัดสงใหสํานักงาน ก.พ.ร. ขอใหจัดเตรียมไวที่จังหวัดเพ่ือ
พรอมใหผูประเมินตรวจสอบหรือขอขอมูลเพ่ิมเติม 
2. ประเมินผลจากขอมูลท่ีไดจากการสัมภาษณบุคคลท่ีเกี่ยวของตางๆ  

 ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด 
 ผูจัดเก็บขอมูล 
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ประเด็นการประเมินผล : ประสิทธิภาพของการใชพลังงาน 
ตัวชี้วัดที่ 8 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงานของจังหวัด 
นํ้าหนัก : รอยละ 2 
คําอธิบาย :  
 
 
 
 
อยูระหวางการหารือรายละเอียดเกณฑการใหคะแนนกับสํานักงานนโยบายและแผนพลงังาน 

(สนพ.) กระทรวงพลงังาน โดยสํานักงาน ก.พ.ร. จะแจงใหทราบตอไป 
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ประเด็นการประเมินผล : การลดระยะเวลาการใหบริการ 
ตัวชี้วัดที ่9.1 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลีย่ถวงน้ําหนักในการลดรอบระยะเวลาของ         
                      ข้ันตอนการปฏิบัติราชการของจังหวดั 
นํ้าหนัก : รอยละ 3 
คําอธิบาย :  

พิจารณาจากระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของรอบระยะเวลาที่ลดไดของ
แตละงานบริการประชาชนที่จังหวัดจัดสงใหสํานักงาน ก.พ.ร.โดยจํานวนกระบวนงานที่จังหวัดเสนอ  
เพ่ือนํามาประเมินผลการปฏิบัติราชการในปงบประมาณ พ.ศ. 2550 เม่ือรวมกับกระบวนงานที่ถูก
ประเมินผลในปงบประมาณ พ.ศ. 2547 ปงบประมาณ พ.ศ. 2548 และ ปงบประมาณ พ.ศ. 2549      
แลว ตองคิดเปนจํานวนรอยละ 100 ของจํานวนกระบวนงานทั้งหมดที่จังหวัดไดจัดสงใหสํานักงาน 
ก.พ.ร.ตามเอกสารแนวทางดําเนินการเรื่องการลดขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการเพื่อ
ประชาชน ป 2547 - 2550 

การคํานวณรอยละของการลดรอบระยะเวลาการใหบริการสําหรับกระบวนงานทุก
กระบวนงานที่จังหวัดเสนอในปงบประมาณ พ.ศ. 2550 ใหเปรียบเทียบระยะเวลาการใหบริการใน
ปงบประมาณ พ.ศ. 2550 กับระยะเวลาการใหบริการในปงบประมาณ พ.ศ. 2546 (รอบระยะเวลาการ
ใหบริการ ใหนับรวมถึงระยะเวลารอคอย) ทั้งนี้หากไมมีขอมูลฐานของงานบริการที่นํามาประเมินผล 
ใหใชขอมูลที่สามารถจัดเก็บไดกอนที่จะทําการลดขั้นตอนการปฏิบัติราชการเปนขอมูลฐานเพื่อใชใน             
การประเมินผล 
 
 เงื่อนไขการเสนอกระบวนงานเพื่อประเมินผล :  

1. กระบวนงานใดที่จังหวัดนํามาประเมินผลการปฏิบัติราชการ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2547-
2549 แลว และลดระยะเวลาการใหบริการไดไมถึงรอยละ 30 จังหวัดจะตองนํากระบวนงานนั้นมาเสนอ             
เพ่ือประเมินผลในปงบประมาณ พ.ศ. 2550 และตองนําเสนอกระบวนงานที่จะดําเนินการลดรอบระยะเวลาให
มีความสอดคลองและสนับสนุนงานดานยุทธศาสตรและภารกิจหลักดวย โดยนําระบบอิเล็กทรอนิกสมาชวย
ในการปรับปรุงงานบริการ 

2. กระบวนงานใดที่จังหวัดนํามาประเมินผลการปฏิบัติราชการในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 
แลว และสามารถลดระยะเวลาการใหบริการไดตั้งแตรอยละ 30 แตไมถึงรอยละ 50 จังหวัดสามารถ
เลือกนํากระบวนงานนั้นมาประเมินผลในปงบประมาณ พ.ศ. 2550 หรือไมก็ได โดยไมตองสง
หนังสือชี้แจงไปยังสํานักงาน ก.พ.ร. 

3. ใหจังหวัดระบุนํ้าหนักที่จัดสรรใหแตละกระบวนงานที่จังหวัดเสนอเพื่อนําไปประเมินผล
ในปงบประมาณ พ.ศ. 2550 โดยกําหนดใหมีการถวงน้ําหนักตามลําดับความสําคัญของกระบวนงาน  
หากไมระบุนํ้าหนัก ใหถือวาทุกกระบวนงานมีนํ้าหนักเทากัน 
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4. สําหรับกระบวนงานของสวนราชการที่มีสาขาเพื่อใหบริการหลายแหง ใหจังหวัด
ดําเนินการลดรอบระยะเวลาการใหบริการใหครบทุกสาขา โดยใชรอบระยะเวลาเฉลี่ยของการใหบริการ
ของทุกสาขา เปนขอมูลผลการดําเนินงาน (ทั้งน้ี ขอใหจังหวัดระบุรอบระยะเวลาการใหบริการของ     
แตละสาขาตามแบบฟอรมรายงานระยะเวลาเฉลี่ยของการใหบริการ โดยแนบเปนเอกสาร หลักฐาน
ใหกับผูประเมิน) 

5. ใหจังหวัดเสนอกระบวนงานของสวนราชการที่เปนราชการบริหารสวนภูมิภาค รวมทั้ง
สวนราชการที่เปนราชการสวนกลางที่ตั้งอยูในจังหวัดดวย  เพ่ือใหสอดคลองกับระเบียบสํานัก
นายกรัฐมนตรีวาดวยการมอบอํานาจ พ.ศ. 2546 ที่กําหนด ใหผูบังคับบัญชาตองมอบอํานาจใหผูวา
ราชการจังหวัดดวย ยกเวนในกรณีสวนราชการที่เปนราชการสวนกลางที่ปฏิบัติราชการอยูใน                 
สวนภูมิภาค และมีพ้ืนที่รับผิดชอบครอบคลุมหลายจังหวัด ใหนับเปนงานของสวนกลาง เชน สํานัก
ประชาสัมพันธ เขต 2 ซ่ึงมีพ้ืนที่รับผิดชอบ 9 จังหวัด เปนตน 

6. ใหจังหวัดประกาศขั้นตอนและระยะเวลาในการบริการในแตละกระบวนงานใหประชาชน
ทราบอยางชัดเจน 
 

 
 

 
 
 
 

กระบวนงานทีถู่กประเมินผลในปงบประมาณ พ.ศ. 2547-2549 

ลดระยะเวลาลงไดรอยละ 50 ข้ึนไป 
ลดระยะเวลาลงไดตั้งแตรอยละ 30       

แตไมถึงรอยละ 50 
ลดระยะเวลาลงไดไมถึงรอยละ 30 

ไมตองนํามาประเมินผล 
ในปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

สามารถเลือกนํามาประเมินผล          
ในปงบประมาณ พ.ศ. 2550 หรือไมก็ได  

จะตองนํามาประเมินผล 
ในปงบประมาณ พ.ศ. 2550  

 

ตารางและสตูรการคํานวณ : 

เกณฑการใหคะแนนเทียบกับ                         
รอยละของการลดรอบระยะเวลาการใหบริการลงได 

งานบริการประชาชน  
(i) 

น้ําหนัก
(Wi) 1 2 3 4 5 

คะแนนท่ีได 
(Ci) 

คะแนน            
ถวงน้ําหนัก        

(Wi x Ci) 
งานบริการที่1 W1 10 20 30 40 50 C1 (W1 x C1) 
งานบริการที่2 W2 10 20 30 40 50 C2 (W2 x C2) 

. . 10 20 30 40 50 . . 

. . 10 20 30 40 50 . . 
 งานบริการที่ i Wi 10 20 30 40 50 C i (Wi x Ci) 
น้ําหนักรวม Σ Wi =1 คาคะแนนของตัวชี้วัดนี้เทากับ Σ (Wi x Ci) 

จํานวนกระบวนงานที่ถูก        
ประเมินผลในปงบประมาณ      
พ.ศ. 2547 ,2548  และ 2549 

จํานวนกระบวนงานที่ 
จังหวัดเสนอเพื่อประเมินผล 
ในปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

รอยละ 100  
ของจํานวนกระบวนงานทั้งหมด 
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ผลรวมคะแนนเฉลี่ยถวงน้ําหนัก เทากับ 
     

 Σ   (Wi x Ci)         หรือ              (W1 x C1) + (W2 x C2) + ... + (Wi x Ci) 
     Σ Wi                   W1 + W2 + W3 +...+ Wi 

 
 

โดยที่ : 
W หมายถึง นํ้าหนักความสําคัญที่ใหกบัแตละกระบวนงานที่นํามาลดรอบระยะเวลา             

การใหบริการ และผลรวมของน้ําหนักของทุกขั้นตอน (Σ Wi) = 1 
C หมายถึง คะแนนที่ไดจากการเทียบกบัผลสําเร็จของรอยละของรอบระยะเวลา (Cycle Time)    

ที่ลดลงไดในแตละกระบวนงานที่พิจารณา 
i  หมายถึง ลําดับที่ของกระบวนงานทีนํ่ามาลดรอบระยะเวลาการใหบริการ ;  1, 2,…, i  

 

เกณฑการใหคะแนน  : 
ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 1 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังน้ี 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
1 Σ (Wi x Ci) = 1 
2 Σ (Wi x Ci) = 2 
3 Σ (Wi x Ci) = 3 
4 Σ (Wi x Ci) = 4 
5 Σ (Wi x Ci) = 5 

 
หมายเหตุ :  

1. หากจังหวัดไมมีการประกาศขั้นตอนและระยะเวลาการใหบริการในแตละกระบวนงานให   
ประชาชนทราบอยางชัดเจน จะถูกปรับลดคะแนนลง 0.5 คะแนน จากคะแนนที่ไดรับของตัวชี้วัดนี้   

2. หากจังหวัดมีอัตราการตอบสนองตอขอรองเรียนหรือคํารองของประชาชนในระยะเวลาที่
ต่ํากวามาตรฐานที่หนวยงานกลางกําหนด (โดยอางอิงขอมูลจากหนวยงานกลาง เชน สํานักงานผูตรวจการ
แผนดินของรัฐสภา เปนตน) จะพิจารณาปรับลดคะแนนที่ไดของตัวชี้วัดนี้ลง 0.5 คะแนน 
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เหตุผล :   
คณะรัฐมนตรีมีมติเม่ือวันที่ 19 พฤษภาคม พ.ศ. 2546 เห็นชอบแนวทางการลดขั้นตอน                  

และระยะเวลาการปฏิบัติราชการเพื่อประชาชนตามขอเสนอของสํานักงาน ก.พ.ร. โดยใหสวนราชการ
พิจารณาและดําเนินการลดขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการเพื่อประชาชนลงรอยละ 30-50      
จากที่กําหนดไว ในขณะนั้น และใหมีผลในทางปฏิบัติกอนเดือนตุลาคม พ.ศ. 2546 โดยขั้นตนใหเลือก
กระบวนงานหลัก 3-5 กระบวนงานกอน แลวขยายผลใหทุกสวนราชการดําเนินการใหครอบคลุมครบ   
ทุกกระบวนงานในป พ.ศ. 2550  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


